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Protégete de los fraudes 
en esta temporada de rebajas, 
toma en cuenta las siguientes 
recomendaciones: 

En esta temporada de rebajas protege tus compras en línea. 
Comparte estas recomendaciones a tus amigos(as) y familiares 
para juntos evitar que sean víctima de fraude #JuntosContraElFraude

Juntos
contra el fraude

Antes de realizar una compra:

Después de realizar una compra:

Valida cualquier oferta y/o anuncio, asegúrate de estar en el sitio 
oficial de la tienda antes de hacer una compra.

Siempre consulta la reputación de la tienda y revisa las reseñas 
de otros usuarios que hayan comprado.

Valida tú mismo los movimientos de tus Tarjetas y el estado 
de tus cuentas en BancaNet® o tu App de Citibanamex Móvil® 
para asegurarte que todo esté en orden.

Utiliza el CVV Dinámico de tu Tarjeta de Crédito y Débito para 
tus compras en línea, nunca lo compartas con nadie.

Mantente al día:
Actualiza tu equipo de cómputo o dispositivo con los cuales realizarás tus compras
con antivirus o las herramientas de seguridad de tu preferencia para evitar fraudes.

Ante cualquier duda de un cargo que no reconozcas, comunícate 
a los números al reverso de tu Tarjeta, los cuales son para recibir tus 
llamadas. Nunca te llamaremos de ellos, si alguien lo hace es fraude.

2a forros AD Banamex.indd   22a forros AD Banamex.indd   2 07/10/24   13:3307/10/24   13:33
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¿Qué saben los cirujanos que el 
resto del mundo médico desconoce?
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El mejor Hospital
de México

2021 - 2024

Reconocidos como el No.1 en México en el Ranking 
Newsweek Statista “Worlds Best Hospitals”, 2021- 2024.

UNAM 845481
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Claudia Sheinbaum Pardo recibe la banda 
presidencial que la inviste como mandataria de 
México y como la primera mujer en ocupar el Poder 
Ejecutivo. En la imagen, captada el 1 de octubre 
en el Congreso de la Unión, a su derecha aparecen 
Ifigenia Martínez (quien murió cuatro días después), 
presidenta de la Cámara de Diputados, y Andrés 
Manuel López Obrador, expresidente de la república. 
En su primer discurso como mandataria, Sheinbaum 
resaltó el lugar histórico que tiene el ahora 
expresidente y el hecho de que por primera vez en 
México llega al poder una mujer.

C I U DA D DE M É X ICO, M É X ICO

PRIMERA 
PRESIDENTA 
DE MÉXICO

A L F R E DO E ST R E L L A / A F P)
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In Focus

PAT R IC K B A Z / A F P

T ROM S O, NORU EGA

RESPLANDOR MAGNÉTICO 
Una aurora boreal ilumina el cielo de esta ciudad 
escandinava el 25 de septiembre. Finales de septiembre 
es el mejor momento para ver la aurora, ya que los 
equinoccios de otoño y primavera suelen propiciar 
algunos de los espectáculos más vibrantes. En esos 
momentos el eje del planeta se orienta hacia el sol, 
acelerando las partículas cargadas que crean la aurora. 
Se espera que el máximo solar en curso —cuando la 
actividad del sol alcanza su punto máximo en su ciclo de 
11 años— proporcione espectáculos de luz más intensos 
y frecuentes durante el próximo año.

M A N U E L ROM A NO

BE I RU T, L Í B A NO

BAJO ATAQUE ISRAELÍ
Una pareja de desplazados internos está sentada en la Corniche de Beirut mientras el sol se pone en la capital libanesa. El jefe del Estado Mayor 
israelí, el general Herzi Halevi, prometió el 3 de octubre que sus fuerzas seguirán atacando las posiciones de Hezbolá y que no permitirá que el 
movimiento islamista se vuelva a “asentar” en el sur de Líbano. “Los duros golpes contra Hezbolá en todas estas áreas, en Beirut, en el sur de 
Líbano, van a continuar”, afirmó el general en un discurso televisado. 

04-07 InFocus Octubre.indd   604-07 InFocus Octubre.indd   6 08/10/24   13:2508/10/24   13:25
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M A N DE L NGA N / A F P

F L OR I DA , E S TA D O S U N I D O S

LA TRAGEDIA DE “HELENE”
Vista de un par de docenas de casas 
dañadas por el huracán “Helene”, 
cerca de Keaton Beach, Florida, el 3 de 
octubre. Hasta esta fecha, el fenómeno 
dejó al menos 201 personas muertas en 
el sureste de Estados Unidos, la mitad 
de ellas en Carolina del Norte, uno de 
los estados que quedó con poblados 
arrasados por la tormenta, que también 
causó estragos en Carolina del del Sur, 
Georgia, Florida, Tennessee y Virginia. 
“Helene” es el segundo huracán más 
mortífero desde “Katrina”, que mató a 
1,392 personas en 2005. 

L AVA L L E JA , U RUGUAY

LA FORTALEZA DEL LEÓN
Una mole de piedra, tejados dorados y ornamentada fachada se alza imponente desafiando los vientos. La construcción, 
fotografiada el 8 de septiembre, parece coronar un rincón de los Himalayas, pero es un templo budista tibetano escondido en las 
sierras del sureste de Uruguay. En el país más laico de América Latina, La Fortaleza del León es uno de los pocos monasterios en 
la región de la red internacional de centros de budismo cuyo origen es Chagdud Gonpa, fundado en el Tíbet en el siglo XV. 

E I TA N A BR A MOV IC H / A F P

04-07 InFocus Octubre.indd   704-07 InFocus Octubre.indd   7 08/10/24   13:2508/10/24   13:25
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MANOS MÁGICAS: 
¿POR QUÉ  LOS

PACIENTES 
CONFÍAN EN 
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Portada

LAS PERSONAS NO SOPORTAN LAS JERINGAS, 
PERO SE SOMETEN DE BUENA GANA A LOS BISTURÍES. 

¿QUÉ SABEN LOS CIRUJANOS QUE EL 
RESTO DEL MUNDO MÉDICO DESCONOCE? B
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POR 
ALEXIS 

K AYSER

salud que, año con año, registra una 
creciente pérdida de confianza. En 
2023, una encuesta de Gallup so-
bre “Honestidad y ética” reveló, por 
ejemplo, que 56 por ciento de las 
personas que viven en Estados Uni-
dos calificaron la honestidad y los es-
tándares éticos de los médicos como 

“altos” o “muy altos”. Este porcentaje 
representa una caída de 9 puntos 
respecto de los resultados de 2019.

Lo interesante es que, a pesar de la 
menguante confianza, los cirujanos 
están más ocupados que nunca. Mi-
les de centros de cirugía ambulatoria 
empiezan a aparecer por todas par-
tes, y a decir de la Sociedad Estadou-

nidense de Cirujanos Plás-
ticos, los procedimientos 
cosméticos reflejaron un 
incremento de 19 por cien-
to durante el periodo de 
2019 a 2022. Es más, algu-
nos procedimientos electi-

vos registraron tasas de crecimiento 
particularmente elevadas durante 
ese lapso; incluida la mamoplastia 
de reducción [cirugía de reducción 
de senos], que tuvo un incremento 
de 54 por ciento en dicho periodo.

Las redes sociales se cuentan entre 
los mejores aliados de la cirugía plás-
tica, gracias a que los testimonios en 
línea están disipando el estigma que 
suele acompañar los procedimientos 
cosméticos. Con todo, la cirugía plás-
tica no es el único campo quirúrgico 
que ha repuntado. Aunque a partir 
de marzo de 2020 la pandemia de 
covid-19 ocasionó la cancelación de 
todos procedimientos electivos en 
casi todas las especialidades quirúr-
gicas, ese tipo de intervenciones se 
reanudó rápidamente en el otoño 
del mismo año y volvieron a sus ni-
veles originales e incluso, en ciertas 
especialidades, superaron las tasas 
previas a la pandemia.

UANDO ENTRA EN EL 
quirófano, el Dr. 
Amandeep Bhalla se 
olvida por completo 
del mundo exterior. 
No atiende llama-
das telefónicas ni 
responde mensajes 

MyChart ni tiene que apegarse a un 
calendario estricto. Su única priori-
dad es la persona que yace en la mesa 
de operaciones. El corazón que late. 
Los pulmones que respiran. Las ma-
nos que alguien en la sala de espera 
anhela volver a estrechar.

Bhalla piensa un momento en su 
hija recién nacida. En sus ancianos 
padres. En todas y cada 
una de las vidas que se en-
trecruzan con la que yace, 
inconsciente, en su mesa 
de operaciones. Toda la 
confianza que descansa 
sobre sus hombros es un 

“honor tremendo”, un “privilegio in-
descriptible”, confiesa el cirujano du-
rante una entrevista con Newsweek 
desde su consultorio en Long Beach, 
California. Y, para él, nada es más 
importante que ser digno de esa 
confianza.

“Cuando entramos en la sala de 
operaciones lo único que importa 
es esa persona anestesiada”, agrega 
Bhalla.

Según cálculos de la Organización 
Mundial de la Salud, cada año se rea-
lizan en todo el mundo unos 235 mi-
llones de intervenciones quirúrgicas 
para una amplia gama de afecciones 
en pacientes de todas las edades. To-
das esas personas ceden el control de 
sus cuerpos (y, a menudo, sus vidas) 
a un médico que, muchas veces, era 
un perfecto desconocido hasta poco 
antes del procedimiento quirúrgico.

Esa fe ciega es cada vez más rara 
en la industria de la atención de la B
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“Ninguno de 
nosotros merece 
una confianza 
implícita. Tenemos 
que ganárnosla”.

08-15 Cirujanos.indd   908-15 Cirujanos.indd   9 07/10/24   13:5307/10/24   13:53



10 NE W S W EEK E S PA N O L .CO M

Portada

Aun cuando la OMS y Unicef atri-
buyeron al covid-19 el “mayor retro-
ceso en las tasas de vacunación ruti-
naria jamás registrado en las últimas 
tres décadas”, los pacientes no vacila-
ron en regresar en masa a las salas de 
operaciones. Y mientras que muchas 
personas optaron por ignorar la ad-
vertencia de los médicos de atención 
primaria de no utilizar antiparasi-
tarios para combatir el virus, buena 
parte de la población cedió a los ci-
rujanos la autoridad médica para po-
nerlos bajo anestesia.

¿Qué saben los cirujanos que el res-
to del mundo médico desconoce? ¿Es 
posible que sus manos sean tan “má-
gicas” que infunden total certidum-
bre? No es cuestión de magia, asegu-
ran los entrevistados consultados por 
Newsweek para este reportaje. Todo se 
reduce al “tacto”. 

En tanto que el sistema de salud ac-
tual ha abierto brechas casi abismales 
entre los pacientes y sus médicos, la 
cirugía exige que esos profesionales 
de la salud cierren esa distancia y co-
nozcan al paciente tanto por dentro 
como por fuera. En otras palabras, los 
cirujanos son “profesionales persona-
lizados” en un mundo cada día más 
impersonal, y —a decir de médicos, 
pacientes y expertos de la industria— 
esa intimidad da pie a la confianza.

EL EFECTO TIKTOK
LA DRA. TIFFANY PERRY ES UNA NEURO-
cirujana del hospital Cedars-Sinai de 
Los Ángeles y se cuenta entre los 150 
cirujanos de columna más importan-
tes de Estados Unidos (según la clasifi-
cación Newsweek más reciente sobre 
los Mejores Cirujanos de Columna 
de Estados Unidos). Desde 2016 —ex-
cepto por una breve pausa durante 
la pandemia—, Perry ha dedicado 
dos semanas de cada año a operar en 
Uganda, donde la población tiende a 

tras haber revisado sus resultados 
de laboratorio en la aplicación de 
registros médicos MyChart, y cues-
tionan todos los detalles de sus ca-
sos. Muchas veces conocen a alguien 
que quedó paralizado después de 
una cirugía de columna, o incluso 
saben de personas que siguen te-
niendo dolor después del procedi-
miento. Rodeados de tanto ruido, lo 
que sus pacientes ansían es enten-
der su situación y obtener respues-
tas tranquilizadoras.

respetar más la opinión de los profe-
sionales médicos.

“Es como volver al pasado, a una 
época muy anterior a la que tenemos 
aquí [en Estados Unidos]”, explica 
Perry. “Los ugandeses no viven en 
el ambiente consumista actual, con 
abundancia de recursos y educación, 
con todas las posibilidades al alcance 
de la mano”.

Los pacientes que atiende en Es-
tados Unidos llegan a su consultorio 
con páginas repletas de preguntas FO
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BAJO EL CUCHILLO. A pesar de la creciente desconfianza en el sistema de atención médica durante la 
pandemia de 2020, la tasa de los procedimientos quirúrgicos no solo repuntó, sino que aumentó hacia 
fines de ese mismo año. 

FACILITAR EL ACCESO. Cuando los médicos se ponen a disposición de sus pacientes, bien sea de 
manera virtual o presencial, la relación se enriquece y genera confianza.

08-15 Cirujanos.indd   1008-15 Cirujanos.indd   10 07/10/24   13:5307/10/24   13:53



11O C T U B R E . N OV IEMB R E . 2024

Por su parte, Perry prefiere esos in-
terrogatorios a una confianza ciega, e 
insiste en que “ninguno de nosotros 
merece una confianza implícita. Te-
nemos que ganárnosla”. Por ello, la 
neurocirujana brinda a sus pacientes 
un espacio donde plantear inquietu-
des, y dedica todo el tiempo que haga 
falta para despejar dudas. El proble-
ma es que, hoy día, las comunidades 
están inmersas en un escepticismo 

“desenfrenado”, de manera que los ci-
rujanos deben esforzarse mucho más 
para ayudar a los pacientes a superar 
sus temores, afirma Perry.

A decir de los hallazgos de Edel-
man Trust Barometer, parte de ese 
escepticismo es consecuencia de la 
pandemia de covid-19. En 2022, casi 
la mitad de los 1,000 encuestados 
afirmó que la pandemia había so-
cavado su confianza “en la capaci-
dad del sistema de atención médica 
para hacer frente a crisis sanitarias 
importantes”, y otro 55 por ciento 
manifestó el temor de que la cien-
cia médica esté “convirtiéndose en 
un instrumento para impulsar una 
agenda política específica”.

Entre tanto, el uso de las redes so-
ciales ha alcanzado niveles históricos, 
lo que ha facilitado, increíblemente, 
el acceso y la divulgación de infor-
mación engañosa. Así, por ejemplo, 
la confianza de las personas en su 
capacidad para tomar decisiones de 
salud bien informadas se desplomó 
10 puntos porcentuales entre enero 
de 2017 y marzo de 2022 (según los 
resultados de la encuesta Edelman), 
mientras que los respondedores no 
vacunados manifestaron confiar 
más en las búsquedas en internet, en 
las opiniones de amigos y familiares, 
y hasta en la “no información” que 
en el asesoramiento médico. 

Es más, una encuesta de 2022 que 
corrió a cargo de CharityRx reveló 

provenientes de fuentes poco confia-
bles. En mi opinión, eso ha agravado 
la confusión del público y dificulta-
do la posibilidad de generar confian-
za [en los profesionales de la salud]”.

LA CONFIANZA 
REQUIERE DE TIEMPO
MIENTRAS LOS PACIENTES SE AHOGAN 
en un pozo sin fondo de “informa-
ción de salud”, muchos médicos están 
sedientos de tiempo. Y esto se ha con-
vertido en un problema, afirma el Dr. 
Louis Bucky, quien se cuenta entre los 
30 especialistas en mamoplastia de 
aumento, liposucción y blefaroplas-
tia (cirugía de párpados) de Estados 
Unidos y figura en la reciente clasifi-
cación de Newsweek sobre los Mejores 
Cirujanos Plásticos de Estados Unidos.

“Nuestros pacientes acuden a con-
sulta con muchísima información, 
correcta y no”, afirma Bucky desde 
su consultorio en Filadelfia. “Eso 
nos obliga a dedicar mucho tiempo 
a confirmar su información o a ex-
plicar las imprecisiones”.

En estos momentos, la mayoría 
de los profesionales de la salud no 
dispone del tiempo necesario para 
acceder tanto a los datos de los expe-
dientes médicos electrónicos como 
la abrumadora información de las 
compañías de seguros antes de pro-

que casi una de cada cinco personas 
confiaba más en los “influencers” de 
salud que en los profesionales de la 
medicina y que hasta 20 por ciento 
de quienes buscan tratamiento para 
un problema de salud recurren a Ti-
kTok antes que a un médico.

“Estamos ante una enorme asi-
metría de información”, reconoció 
Bhalla, quien trabaja en el Centro 
Médico MemorialCare de Long 
Beach, California, y figuró en la re-
ciente clasificación de Newsweek de 
los Mejores Cirujanos de Columna 
de Estados Unidos. “Los últimos 
años han incrementado el acceso a 
la web y a las redes sociales, de modo 
que ahora hay más desinformación, 
más información dependiente de los 
mercados, y muchos más materiales FO
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Casi uno de cada cinco 
pacientes confía más en 
los “influencers” de salud 
que en los profesionales 
de la medicina, y hasta 
20 por ciento de quienes 
buscan tratamiento para 
un problema de salud 
recurren a TikTok antes 
que a un médico. 

CONSULTA A DISTANCIA. En esta imagen, el Dr. Maurice Cates sostiene una consulta virtual con la 
médica de atención primaria, la Dra. Isabel Gordon, y su paciente, en Washington D. C. 
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ceder al proceso de autorización. Por 
ejemplo, según un estudio publicado 
en 2022 en la revista Journal of Ge-
neral Internal Medicine, un médico 
de primer nivel tendría que trabajar 
alrededor de 26.7 horas diarias para 
cumplir con los requisitos de las ase-
guradoras y documentar correcta-
mente la atención brindada a una po-
blación promedio de 2,500 pacientes.

Y, no obstante, para el paciente 
que ha debido esperar semanas para 
conseguir cita, la aparente premu-
ra del médico tratante no es más 
que una muestra de apatía. Si bien 
la confianza suele reducirse a que 

“el proveedor perciba [al paciente] 
como una persona”, dice Caitlin 
Donovan —directora sénior de con-
tacto y comunicación en la National 
Patient Advocate Foundation—, los 
pacientes esperan que el médico se 
tome el tiempo para interesarse en 
sus vidas y desarrollar un plan de 
tratamiento personalizado, en vez 
de limitarse a hacer contacto visual 
para luego garrapatear una receta y 
enviarle una costosa factura.

“Es muy común que [los pacientes] 
vean al médico durante un máximo 
de 15 minutos, siempre conscientes 
de que ellos mismos o sus asegura-
doras tendrán que pagar una cuenta 
de cientos de dólares”, prosigue Do-
novan. “La mayoría de los pacientes 
desconfía mucho del sistema médico, 
simplemente por la manera en que 
ha evolucionado el proceso de factu-
ración, y porque los elevados costos 
no se ven reflejados en sus resulta-
dos de salud”.

Aquí entra en juego la internet, 
con sus servicios gratuitos y acceso 
24/7. Aun cuando mucha gente sabe 
que TikTok no es lo mismo que un 
profesional médico, los usuarios pue-
den obtener información más com-
pleta e inmediata que los pacientes 

dico. Por eso cada vez más profesio-
nales de la salud están haciendo la 
transición hacia algo denominado 

“medicina de conserjería” (equivalente 
al médico de cabecera), la cual permi-
te que los profesionales de la salud de-
diquen más tiempo y atención a una 
cantidad limitada de pacientes. Gra-
cias a que esas personas pagan miles 
de dólares en honorarios anuales, el 
médico puede concentrarse en una 
cantidad limitada de casos y recortar 
sus costos administrativos, a cambio 
de brindar más tiempo a sus pacien-
tes y proporcionar una experiencia 
más personalizada.

La accesibilidad es uno de los 
grandes atractivos de la medicina de 
conserjería. Según algunos modelos 
de este tipo de atención médica, los 
pacientes pueden contactar con el 
médico en cualquier momento. Y 
ello es un beneficio de lo más atrac-
tivo, ya que el dolor no espera hasta 
la siguiente cita disponible. El Dr. 
Vinay Kamat —quien en 2020 in-
trodujo la medicina de conserjería 
en el sistema BJC HealthCare, con 

que acuden a una entrevista médica, 
comenta Kristin Lunz Trujillo, pro-
fesora asistente de ciencias políticas 
en la Universidad de Carolina del Sur, 
donde investiga la desinformación y 
la actitud general hacia la salud.

Más allá de que la información sea 
precisa o no, “al menos es fácilmente 
accesible”, añade Lunz Trujillo. “Y eso 
es algo que [los pacientes] pueden 
controlar o poner a prueba, en tanto 
que el sistema médico presenta obs-
táculos que muchas veces no pueden 
superar o les quita el control”.

EL “LUJO” DE ESCUCHAR
A PESAR DE LA FACILIDAD QUE BRINDA 
la internet, muchos siguen optando 
por la experiencia que aporta el mé-

¿REALIDAD O FICCIÓN? El creciente acceso en internet a la información de salud ha dificultado 
que los pacientes puedan diferenciar entre las fuentes confiables (como este video que publicó una 
reumatóloga de Manila, Filipinas) y la desinformación.
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“Si van a dormirte 
y a abrir tu cuerpo 
necesitas tener 
absoluta confianza 
en el equipo 
médico”.
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sede en St. Louis—, dice a Newsweek 
que siempre está disponible a sus pa-
cientes, e incluso los visita cuando se 
encuentran hospitalizados.

Este modelo brinda a Kamat el 
tiempo necesario para generar con-
fianza y compartir conocimientos 
médicos con sus pacientes. Aunque, 
a todas luces, la era digital ha ocasio-
nado que sus clientes tengan muchas 
más preguntas que antes, Kamat 
considera que un aspecto importan-
te para su labor como profesional de 
la salud es proporcionar respuestas 
que ayuden a las personas a tomar 
decisiones informadas.

La atención de consejería va im-
plícita en las especialidades quirúr-
gicas, ya que se trata de un entorno 
naturalmente íntimo que requiere 
de muchas horas de trabajo práctico 
y que, además, vincula al cirujano 
directamente con los resultados de 
salud. En otras palabras, a menos 
de que se trate de una emergencia, 
nadie se somete a una operación 
después de escasos 15 minutos de 
consulta.

la industria de hospitalidad”, bro-
mea Amalfi. Y la Dra. Perry parece 
compartir esta opinión, pues dice 
a Newsweek que “los tiempos de las 
especialidades quirúrgicas son muy 
distintos de los tiempos en otros 
campos de la medicina”. La neuroci-
rujana del grupo Cedars-Sinai traba-
ja en un entorno más convencional 
que Amalfi y tiene menos control 
sobre el ambiente clínico. Pese a ello, 
su especialización le brinda el tiem-
po y “el lujo” de poner toda su aten-
ción en lo que dice el paciente.

Mientras que un médico de aten-
ción primaria suele atender pro-
blemas como jaquecas, indigestión 
y aumento de peso (todo en una 
misma visita), los cirujanos de alta 
especialidad tienen la posibilidad 
de ser mucho más específicos. Y, de 
hecho, deben serlo: después de todo, 
trabajan directamente en el cuerpo 
del paciente.

Durante la consulta, Perry hace 
evaluaciones prácticas y revisa los es-
tudios en presencia de los pacientes, 
lo cual le permite validar los sínto-
mas que motivan la atención y desa-
rrollar un plan de tratamiento. “To-
dos necesitamos validación”, afirma 
la neurocirujana. “No importa que 
se trate de validar nuestra tristeza 
o nuestro dolor. Es de suma impor-
tancia dedicar el tiempo necesario 
para que el paciente se sienta com-
prendido y hacerle saber que, aun 
cuando no podemos sentir su dolor, 
entendemos por lo que está pasando 
y trabajaremos en conjunto para de-
sarrollar un plan personalizado que 
le resulte aceptable”.

El contacto humano es fundamen-
tal para la atención que ofrece Bhalla, 
pues muchos de sus pacientes acu-
den a consulta con “miedo a lo des-
conocido y a la pérdida de control”. 
Y si un procedimiento implica el uso 

Es común que los cirujanos plás-
ticos atiendan, sobre todo, las nece-
sidades estéticas de sus pacientes, de 
modo que no tienen que lidiar con 
compañías de seguros ni cuotas de 
atención clínica, explica la Dra. As-
hley Amalfi, presidenta del comité 
de redes sociales y del foro de cirugía 
plástica femenina en la Sociedad Es-
tadounidense de Cirujanos Plásticos, 
y quien ejerce su práctica profesio-
nal en el Centro Quatela de Cirugía 
Plástica en Rochester, Nueva York, y 
calificó entre los 185 especialistas en 
mamoplastia de aumento en la re-
ciente clasificación de Newsweek so-
bre los Mejores Cirujanos Plásticos 
de Estados Unidos.

Cuando lo considera necesario, 
Amalfi dedica a sus pacientes hasta 
90 minutos ininterrumpidos de con-
sulta, durante la cual controla cada 
aspecto de la interacción, desde el 
aroma que impregna el consultorio 
hasta la música de fondo.

“Podría decirse que hemos dejado 
de lado la frialdad del entorno mé-
dico para convertirnos en parte de 

EL EFECTO COVID-19. Según informes de la OMS y Unicef, la pandemia de coronavirus ocasionó 
el mayor retroceso en la vacunación rutinaria jamás registrado en las últimas tres décadas. En esta 
imagen, empleados del gobierno de la ciudad de Filadelfia aguardan turno en el centro de vacunación 
de covid-19, en marzo de 2021. 
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de adelantos tecnológicos, pone espe-
cial énfasis en aliviar las inquietudes 
de la persona, guiándola por el proce-
dimiento quirúrgico y recordándole 
que nunca perderá el control.

“Aun cuando el cirujano se haya 
ganado la confianza del paciente, esa 
confianza no es extensiva a los dispo-
sitivos”, puntualiza Bhalla.

La medicina no da cabida a erro-
res. Sin embargo, hasta las tecnolo-
gías más precisas —más exactas que 
las destrezas de cualquier ser huma-
no— suelen provocar escepticismo 
en los pacientes. Y es que, aunque 
una máquina pueda mejorar los re-
sultados y propiciar la salud, ningún 
aparato es capaz de brindar atención 
médica por sí solo.

El dolor exige consuelo, y este no 
existe sin el contacto humano, in-
sisten los cirujanos que entrevistó 
Newsweek.

UNA RECETA DIFERENTE
LA CIRUGÍA ES UNA DE LAS POCAS ESPE-
cialidades en las que el tratamiento 
depende de otra persona: de sus ma-
nos, su mente y su tiempo. No es cues-
tión de indicaciones como “toma esta 
medicina” o “haz más ejercicio”. Todo 
lo contrario. La especialidad quirúr-
gica es más como “voy a dedicarte 
todo este día” y “no tendrás que llevar 
a cuestas la carga de tu curación”.

El éxito de una cirugía depende de 
que el médico acompañe a su pacien-
te desde el primero hasta el último 
momento, declara la Dra. Camille 
Cash, clasificada entre los 185 mejo-
res especialistas en mamoplastia de 
aumento y cirugía de párpados en la 
reciente clasificación de Newsweek so-
bre los Mejores Cirujanos Plásticos de 
Estados Unidos.

Desde 2002, cuando estableció su 
práctica privada en Houston, Cash 
ha puesto énfasis en la educación de 

y la cirujana tiene que asegurarse de 
cubrir cada día: ¿El paciente podrá 
descansar todo el tiempo necesa-
rio? ¿Dependerá de otra persona 
para preparar sus comidas? ¿Hay 
alguien que pueda llevar a los niños 
al colegio durante su recuperación? 

“Estamos presentes al 100 por ciento, 
acompañando al paciente durante el 
procedimiento y cada etapa poste-
rior”, asegura Cash.

En Filadelfia, Bucky pone el mis-
mo cuidado en la atención posterior 
de una cirugía estética. Además de su 
consultorio privado —Bucky Plastic 
Surgery—, este médico es propie-
tario de Bucky Body Center, donde 
proporciona servicios adicionales 
durante el periodo de recuperación, 
incluidos masaje linfático y terapia 

los pacientes. La cirujana escucha 
con empatía sus inquietudes, espe-
ranzas e inseguridades, y cuando 
explica un procedimiento siempre 
limita el uso de términos médicos, 
teniendo mucho cuidado de no inti-
midar o confundir a la persona.

A continuación, profundiza en 
los detalles de la vida del paciente. 

“¿A qué te dedicas? ¿Vives en pareja? 
¿Tienes hijos? ¿Hay escaleras en tu 
casa? ¿Tu dormitorio está en el mis-
mo piso que la cocina? ¿Tienes pla-
nes para viajar a corto plazo?”.

Las respuestas determinan si el 
momento es adecuado para la ciru-
gía y ayudan a Cash a desarrollar un 
plan posoperatorio detallado que 
explica al paciente, ya que la recupe-
ración puede demorar varios meses 

CIRUGÍAS AL ALZA. Los procedimientos cosméticos —como esta ritidectomía (estiramiento facial) 
con blefaroplastia (corrección de párpado) que realizó el Dr. Michael Somenek, en Washington, D. C.—, 
reflejaron un incremento de 19 por ciento entre 2019 y 2022.
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con luz roja (la cual emplea luz co-
loreada para estimular la circulación 
sanguínea y la producción de endor-
finas y reducir la inflamación).

Y cuando atiende pacientes forá-
neos, envía al hotel a una enfermera 
que atiende a la persona durante la 
noche: una enfermera capacitada no 
solo para tomar signos vitales, sino 
para responder inquietudes y acom-
pañar al paciente en todo momento.

Trish Clarke, paciente de Bucky, 
agradeció profundamente esa aten-
ción personalizada después de su ciru-
gía. Fue necesario retirar el exceso de 
piel después de perder mucho peso y 
recuerda que, la mañana posterior al 
procedimiento, Bucky se presentó en 
su habitación del hotel para retirar 
los vendajes y revisar la incisión. Y du-

con el procedimiento: un vínculo mu-
cho más frágil que el existente entre 
un médico de atención primaria y 
una receta.

En el caso de Bucky, su nombre 
está, literalmente, vinculado con su 
práctica profesional, y su imagen 
figura incluso en la página de inicio 
de su sitio web.

“Después del paciente soy la per-
sona más comprometida con el re-
sultado”, confiesa el cirujano. “Para 
mí es muy importante conocer la 
experiencia del paciente porque 
está en juego mi nombre. Y mi 
nombre repercute en mis hijos, en 
mi cónyuge, en mis amigos y en la 
esencia misma de lo que hago. La ci-
rugía plástica es una especialidad en 
la que es imposible pasar por alto la 
apariencia”.

Y esa conexión humana —la idea 
misma de que el cirujano tiene un 
interés personal en el bienestar— 
brinda mucha tranquilidad a los 
pacientes.

“Algunos de mis pacientes más sa-
tisfechos tuvieron complicaciones, 
pero se quedaron con la impresión 
de que les proporcioné una atención 
óptima y honesta”, revela Bhalla. 

“Siempre brindo una atención seria 
y comprometida, y la gente se siente 
bien sabiendo que fueron tratados 
con honestidad y con lo mejor de mi 
habilidad”.

Es más, Bhalla pide a sus pacientes 
que elijan la música que quieren es-
cuchar mientras están anestesiados 
porque, conforme disminuye el es-
tado de conciencia, están escuchan-
do algo conocido, reconfortante y 
personal, con la certeza de que se 
encuentran en buenas manos y son 
el centro de la inquebrantable aten-
ción de Bhalla. Es entonces cuando el 
cirujano de columna se concentra, y 
pone manos a la obra. 

rante las siguientes semanas Clarke se 
puso en contacto con una enfermera 
cada vez que necesitaba asesoramien-
to o alguna indicación.

Otros niveles del sistema de aten-
ción de la salud “te hacen sentir 
como un número más”, acusó Clar-
ke. “Pero si van a dormirte y a abrir 
tu cuerpo, necesitas tener absoluta 
confianza en el equipo médico”.

ATENCIÓN TOTAL Y HUMANA
ES POSIBLE QUE LAS ESPECIALIDADES 
quirúrgicas se hayan granjeado la 
confianza de los pacientes no a pesar 
de la vulnerabilidad implícita, sino 
gracias a ella. Los riesgos de una ope-
ración exigen una atención minucio-
sa, en tanto que la reputación del ci-
rujano queda vinculada directamente 

EN DIRECTO Y PERSONAL. Cada año se realizan en todo el mundo unos 235 millones de 
intervenciones quirúrgicas para una amplia gama de afecciones en pacientes de todas las edades. 
En la imagen, una cirugía de trasplante en un quirófano de Texas. 
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PESAR DE LOS AVANCES EN 
investigación para curarlo y 
de las campañas de preven-
ción, el cáncer de mama es 
el más frecuente en las mu-
jeres. Además, es el que más 

muertes genera en México, Latinoa-
mérica y el mundo. Especialistas en 
la materia advierten, también, que 
la tendencia de este padecimiento 
sigue yendo al alza.

Cynthia Villarreal Garza, especia-
lista en oncología médica y directora 

medad y conocer lo más nuevo. “La 
noticia dentro de lo alarmante es 
que cada vez más lo curamos con 
mayor probabilidad”, añade. “Tene-
mos mejores herramientas que dan 
como resultado que hoy una pacien-
te tenga muchas más probabilidades 
de curarse a como era antes”.

En este contexto, la directora de 
Oncología Médica del Centro de 
Cáncer de Mama de TecSalud con-
sidera que este incremento en la 
probabilidad de curar el cáncer de 
mama obedece a que cada vez el pa-
decimiento se detecta a tiempo más 
oportuno. Ello representa una ayuda 
importante, pues las etapas tempra-
nas del cáncer son mucho más cura-

del Instituto de Oncología del Hos-
pital Zambrano Hellion de TecSalud, 
estima la magnitud de esta situación: 

“Se habla de que una de cada ocho 
mujeres va a tener cáncer de mama, 
lo cual hace que sea un problema 
de salud frecuente. De una u otra 
forma, todos vamos a tener exposi-
ción a esta enfermedad, ya sea como 
paciente o con un familiar, amigo o 
conocido”. 

Por esa razón es tan importante 
entender la relevancia de la enfer-

Especialistas de TecSalud reflexionan sobre los 
avances para combatir esta enfermedad, pero ponen 

el acento en la importancia de una detección temprana.

‘HOY ES MÁS PROBABLE QUE UN 
PACIENTE CON CÁNCER SE CURE’
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LA PACIENTE DE CÁNCER ENCUENTRA 
EN TECSALUD una diversidad de expertos

que trabajan en conjunto para su caso. 
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LOS ESPECIALISTAS ATIENDEN A PACIENTES 
SANAS que asisten a una mamografía de escrutinio 
y a las que tienen algún síntoma con sospecha de cáncer. 

bles. Por otra parte, existen cada vez 
mejores y más variados tratamientos 
para los diversos tipos de cáncer.

“Sabemos que el cáncer de mama 
no es una sola enfermedad, sino son 
subtipos que tenemos que identifi-
car para poder personalizar el trata-
miento”, detalla Villarreal.

La identificación del tipo de cán-
cer, así como la etapa en la que se 
encuentra, son fundamentales para 
diseñar un tratamiento dirigido.

UN EQUIPO PARA  
SU ATENCIÓN
EL CENTRO DE CÁNCER DE MAMA DE 
TecSalud busca brindar atención 
médica integral y multidisciplinaria 
a las pacientes con cáncer de mama. 
Para ello se diseñan tratamientos a la 
medida de cada paciente y se trabaja 
con especialistas de diversas áreas. 
Estos equipos se reúnen semanal-
mente para analizar cada caso.

Mauricio Canavati Marcos, direc-
tor del Centro de Cáncer de Mama 
del Hospital Zambrano Hellion de 
TecSalud, detalla esta metodología 
de trabajo.

“Esta comunicación entre el grupo 
es muy importante para saber qué 
camino ofrecerle a cada paciente”, 
agrega. “Es muy estandarizado, en 
la mayoría de los casos, saber qué 
camino tomar, pero en ocasiones es 
un poco retador saber hacia dónde 
ir, y ahí es donde entran los manejos 
multidisciplinarios”.

En este sentido, Villarreal Garza 
destaca la importancia de esta forma 
de trabajo en beneficio del paciente: 

“Se requiere un gran esfuerzo con todo 
este equipo de especialistas para po-
ner al paciente en el centro y estar to-
dos discutiendo en el mismo lenguaje. 
Es lo que nos interesa, que ese pacien-
te tenga el mejor tratamiento posible”. 

En ese sentido, añade, el cáncer 

las pacientes con cáncer de mama, 
TecSalud también ofrece tecnolo-
gía de punta, lo cual permite tener 
herramientas para obtener diag-
nósticos tempranos y más precisos. 
Magaly Garza, directora de Imagen 
Diagnóstica en el Centro de Cáncer 
de Mama del Hospital Zambrano 
Hellion de TecSalud, detalla los be-
neficios de ello.

“En el centro recibimos pacientes 
sanas que vienen a una mamografía 
de tamizaje para búsqueda de cáncer 
muy temprano. Estamos hablando 
de unos milímetros y son las cosas 
que ahora con la tecnología pode-
mos ver porque en la imagen de diag-
nóstico los avances han sido muchos. 

“La mamografía se ha hecho digi-
tal y se ha acompañado de la terce-
ra dimensión, que permite ver cada 
milímetro y cada ultrasonido con 
mayor resolución. Existe una serie 
de métodos de imagen como la re-
sonancia magnética, la mamografía 
contrastada y el PET que nos permi-
ten tener un diagnóstico muy exacto 
y poder planear el tratamiento”, co-
menta.

Garza añade que existen dos gru-
pos de pacientes que atienden en 
TecSalud: las pacientes sanas que 
van a su mamografía de escrutinio 
y las sintomáticas, es decir, las que 
tienen algún síntoma con sospecha 
de cáncer. 

“A esa paciente que tiene algo se le 
hacen los estudios y el diagnóstico 
lo tenemos prácticamente el mismo 
día”, afirma.

Pero, con todo eso, los tres espe-
cialistas coindicen en que todas las 
mujeres deben cuidarse para evitar 
esta enfermedad. “Una mamografía 
una vez al año con el doctor y la au-
toexploración una vez al mes. Eso es 
lo que se recomienda”, reitera Villa-
rreal Garza. 

“es particularmente retador compa-
rado con otro tipo de enfermedades 
debido a que muchos especialistas 
vemos a un solo paciente. Al menos 
lo ven entre cinco y siete, que inclu-
yen: radiólogo, patólogo, cirujano, 
oncólogo médico, radiooncólogo, 
psicólogo, genetista, rehabilitador. 
Todos tenemos que estar de acuerdo 
en cuál va a ser la mejor secuencia 
del tratamiento”, especifica la espe-
cialista.
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"Tenemos mejores herramientas que dan como 
resultado que hoy una paciente tenga muchas más 
probabilidades de curarse del cáncer a como era antes”.
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Este grado de especialización de 
los integrantes del Centro de Cán-
cer de Mama de TecSalud permite a 
los médicos no solo tener los cono-
cimientos adecuados, sino estar lo 
más actualizados posible. Además, la 
paciente encuentra en un solo lugar 
una diversidad de expertos que tra-
bajan en conjunto para su caso.

TECNOLOGÍA AL  
SERVICIO DE LA SALUD
ADEMÁS DE CONTAR CON UNA AMPLIA 
gama de especialistas para tratar a 

VO C E S COR P OR AT I VA S
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CUANDO LA DRA. JENNIFER CO-
menzó a sangrar y a sentir ca-

lambres tenía dos prioridades: llegar 
al hospital y completar sus notas 
clínicas. Pero no necesariamente en 
ese orden. Jennifer, quien solicitó ser 
identificada solo por su nombre, te-
nía cinco meses de embarazo. 
Como doctora de medicina 
familiar reconocía los sínto-
mas del trabajo de parto pre-
maturo y, si alguno de sus pa-

Cuando Jennifer finalmente con-
dujo ella misma (y su computadora 
portátil) hasta el hospital, su médico 
le dio un ultimátum: sigue trabajan-
do o te quedas con el bebé. Jennifer 
optó por seis semanas de reposo en 
cama y, por primera vez desde antes 
de su residencia, probó la quietud.

Durante sus semanas laborales 
de 60 horas por lo general atendía 
a 25 pacientes al día, pero en un 
momento dado tenía otros tres es-

cientes hubiera estado en su lugar, le 
habría ordenado que llamara a una 
ambulancia de inmediato.

Pero apenas era mediodía y Jenni-
fer todavía tenía pacientes que atender. 
Continuó con sus visitas programadas 
y luego se paró frente al mostrador, 
procurando superar el dolor y el pá-
nico, para terminar las notas adjuntas. 

“Tuve que terminar mi trabajo antes 
de ir al hospital”, dice. “Es una locura, 
pero es lo que uno hace”. FO
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¿La inteligencia artificial generativa será la cura para el agotamiento médico 
y permitirá a los doctores centrarse en lo más importante: sus pacientes?

LOS ENTES DE LA MEDICINA    ESTÁN AGOTADOS

POR 

ALEXIS 
K AYSER

Portada
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perando en las salas de examen, y 
pasaba de 10 a 15 minutos con cada 
uno. No se detenía para almorzar 
y rara vez iba al baño. “Yo era real-
mente eficiente. Normalmente no 
me atrasaba en nada”, explica Jen-
nifer. “Excepto que no podía termi-
nar las notas de mis pacientes por-
que no podía trabajar en las notas 
mientras tenía otros dos pacientes 
esperándome”.

En un día laboral normal, Jenni-
fer llegaba a casa alrededor de las 
18:30 horas y luego dedicaba una o 
dos horas a ponerse al día con sus 
notas. El trabajo a menudo llegaba 

Aproximadamente un año después 
renunció a su empleo.

VÍCTIMAS DE UN 
SÍNDROME PSICOLÓGICO
HAY MUCHOS OTROS MÉDICOS QUE 
han llegado a esa conclusión. Más de 
71,300 doctores en Estados Unidos 
abandonaron sus trabajos entre 2021 
y 2022, según la firma de análisis de 
datos Definitive Healthcare, el equiva-
lente a 6 por ciento de la fuerza laboral 
médica total y casi el doble de la tasa 
antes de la pandemia. En compara-
ción, ese mismo año las facultades de 
medicina graduaron a 21,051 nuevos 
médicos, según la Asociación de Facul-
tades de Medicina Estadounidenses, 
(AAMC, por sus siglas en inglés).

Una encuesta realizada por la Me-
dical Group Management Associa-
tion encontró que, en 2021, 33 por 
ciento de todos los consultorios reve-
ló que al menos uno de sus médicos 
se jubiló anticipadamente o se fue 
debido al “agotamiento”, definido 
en la revista médica World Psychia-
try como un “síndrome psicológico” 
resultante de “estresores interperso-
nales crónicos en el trabajo”. El año 
pasado, según la Asociación Médica 
Estadounidense, casi la mitad de los 
médicos informó al menos un sínto-
ma de agotamiento: fatiga, cinismo, 
desapego o sensación de ineficacia.

Aunque la afección no es nueva, 
alcanzó su punto máximo junto con 
las tensiones impuestas al sistema 
de atención médica por el covid-19. 
Hay indicios de que la atención al 
paciente se está viendo afectada. 
Varios estudios relacionan el agota-
miento de los doctores con errores 
médicos importantes. Y los médicos 
que abandonan la profesión dejan 
un vacío del tamaño de una crisis, 
creando aún más estrés para los que 
permanecen.

hasta el fin de semana y por lo gene-
ral ocupaba de cuatro a ocho horas 
del sábado. “Con el tiempo piensas: 
no es así como quiero practicar la 
medicina. Quiero sentarme y tener 
una conversación y realmente cui-
dar de la gente”, reflexiona Jennifer. 

“Me di cuenta de que hay más en la 
vida que trabajar así”.

Después de dar a luz a un hijo 
sano y regresar de una licencia de 
maternidad de seis semanas, la Dra. 
se preguntó cómo podría dejar de 
trabajar para un grupo médico 

“grande” en donde cabía el tipo de 
atención que ella quería brindar. 

LOS ENTES DE LA MEDICINA    ESTÁN AGOTADOS
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Pero durante los últimos dos años 
una posible solución ha generado re-
vuelo. Es posible que la inteligencia 
artificial (IA) generativa, la tecnolo-
gía detrás de ChatGPT, no reemplace 
a tu médico en el corto plazo, pero 
hay muchas esperanzas de que pue-
da facilitar su trabajo al reducir el 
tiempo dedicado al tipo de tablas en 
las que Jennifer trabajaba mientras 
afrontaba un parto prematuro.

Las tareas de documentación, 
como responder a los mensajes de 
los pacientes, presentar informes 
clínicos y ocuparse de asuntos de 
seguros, ocupan actualmente casi 
la mitad de las jornadas laborales 
de los doctores. Si la IA hiciera este 
trabajo, en teoría, podría devolver-
les a los médicos el tiempo que tanto 
necesitan. 

“Ese es un potencial enorme que 
todo el mundo reconoce”, afirma 
Parminder Bhatia, director de inte-
ligencia artificial de GE HealthCare. 
McKinsey & Company estima que 
la IA generativa podría potenciar 
mejoras por valor de un billón de 
dólares en la industria del cuidado 
médico, en parte “automatizando el 
trabajo operativo tedioso y propenso 
a errores”.

NO HAY CITAS DISPONIBLES
EVITAR QUE LOS MÉDICOS SE AGOTEN 
y abandonen el campo es especial-
mente crítico ahora que el sistema 
de atención médica enfrenta presio-
nes demográficas desalentadoras. En 
2023, la Oficina del Censo informó 
que, para 2030, los estadouniden-
ses de 65 años o más superarán en 
número a los niños. Actualmente, 
en promedio uno de cada seis esta-
dounidenses tiene 65 años o más; en 
2060 será casi uno de cada cuatro. 
Más personas mayores necesitarán 
más médicos, pero la AAMC estima 

demos resolver el hecho de que haya 
menos”.

Cuando Jennifer se imagina a sí 
misma haciendo tablas mientras 
enfrenta un posible parto prematu-
ro, la primera palabra que le viene a 
la mente es “orgullosa”, revela. “Pero 
también me siento un poco decep-
cionada porque sé que hay una me-
jor forma de hacer las cosas”.

DESCIFRAR LOS DATOS
LOS SISTEMAS DE SALUD SON CONS-
cientes desde hace mucho tiempo de 
las crecientes cargas administrativas 
que pesan sobre los médicos. El prin-
cipal culpable es la historia clínica 
electrónica (HCE), una innovación 
que comenzó principalmente como 
un método para que los hospitales 
realizaran seguimiento de la factu-
ración de los pacientes y la progra-
mación de citas. Pero, en la década 
de 1990, a medida que la tecnología 
informática mejoró y fue amplia-
mente adoptada por los consultorios 
médicos, la HCE comenzó a conver-
tirse en un tomo enorme que abar-
caba todo el historial médico de una 
persona.

No es casualidad que Epic, uno 
de los más grandes vendedores de 

que en 2033 a Estados Unidos le fal-
tarán hasta 139,000 médicos. “No 
se puede administrar un sistema 
de salud sin médicos”, señala el Dr. 
David Rhew, director médico y vi-
cepresidente de atención médica de 
Microsoft. 

Mientras tanto, los tiempos de 
espera se alargarán y los pacientes 
perderán la paciencia cada vez más. 
La atención sanitaria es esencial-
mente una industria de servicios. 
Innovaciones como la telemedicina 
no cambian los fundamentos: un 
médico aún debe realizar la visita. 

“La inteligencia artificial no va a re-
solver la escasez de médicos en todo 
el país”, afirma Garrett Adams, vi-
cepresidente de investigación y de-
sarrollo del proveedor de software 
médico Epic. “Podemos ayudarlos a 
hacer más con menos, pero no po-

ABRUMADOS. Los médicos dedican casi la mitad de su jornada laboral a los registros y el papeleo. 
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“Así no es como 
quería practicar la 
medicina. Quiero 
sentarme y tener 
una conversación 
y realmente cuidar 
de la gente”.
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HCE (EHR, por sus siglas en inglés), 
lleve el nombre de “épicas” literarias, 
poemas heroicos definidos por su 
extrema extensión. Un estudio de la 
Universidad de Wisconsin encontró 
que uno de cada cinco pacientes tie-
ne una HCE del tamaño de la novela 
Moby Dick, de Herman Melville, es 
decir, más de 206,000 palabras. “[La 
IA generativa] es una oportunidad 
para agregar una capa de simplici-
dad a la cantidad de información del 
tamaño de Moby Dick en el historial 
de un paciente”, señala Adams.

Epic ha agregado docenas de fun-
ciones de inteligencia artificial a su 
software, apunta Seth Hain, vicepre-
sidente sénior de investigación y de-
sarrollo de la compañía. “El enfoque 
[de Epic] con la IA generativa es ayu-
dar a las personas a ser más eficien-
tes”, añade. 

Una nueva herramienta resu-
me esas extensas historias clínicas 
electrónicas. Otra función redacta 
respuestas a mensajes en MyChart, 
el portal de Epic que permite a los 
pacientes comunicarse con sus mé-
dicos. Más de 250 sistemas de salud 
están utilizando las herramientas ac-
tuales y se están desarrollando más 
de 100 nuevas funciones.

utilizando varias versiones de estas 
herramientas.

Otras herramientas también se 
muestran prometedoras. Según una 
encuesta realizada por Microsoft, su 
transcriptor ambiental DAX Copilot 
ahorra a los médicos un promedio 
de cinco minutos por visita, y 70 por 
ciento dice que la herramienta re-
duce el agotamiento y la fatiga. Y la 
gran mayoría de los pacientes, quie-
nes deben dar su consentimiento 
para que sus médicos registren su 
visita, dijeron que esto hizo que su 
médico fuera más agradable, conver-
sador y concentrado.

Los escribas ambientales pueden 
“liberar a los proveedores de sus tecla-
dos”, expresa el Dr. Daniel Yang, vice-
presidente de inteligencia artificial 
y tecnologías emergentes de Kaiser 
Permanente. “Les permite volver a 
centrar su atención desde la panta-
lla de la computadora hacia la cara 
del paciente nuevamente. Hace que 
el cuidado vuelva a ser más humano”.

Pero todavía se muestra cauteloso 
a la hora de hacer promesas sobre 
cuánto podrá ofrecer la IA. Yang co-
menta que recibe múltiples propues-
tas diariamente de parte de desarro-
lladores de inteligencia artificial y, 
como médico de medicina interna 
que ejerce, le preocupa que algunos 
no estén dando en el blanco. “Veo 
un gran desfase entre las necesida-
des y deseos de los proveedores y las 
tecnologías que están en desarrollo 
para nosotros”, afirma.

Manav Sevak, fundador y director 
ejecutivo de la empresa de inteligen-
cia artificial Memora Health, está 
trabajando para adaptar sus herra-
mientas a los flujos de trabajo de di-
ferentes especialistas. Un oncólogo 
que necesita gestionar la quimiote-
rapia de un paciente requerirá un 
sistema diferente al de un gastroen-

El Dr. Michael Hasselberg, direc-
tor de salud digital de Medicina en 
la Universidad de Rochester (UR), 
Nueva York, comenta que hubo un 
aumento de 300 por ciento en los 
mensajes a través de su portal para 
pacientes en los últimos cinco años. 
Cada mensaje —incluidos la progra-
mación de citas y el reabastecimien-
to de recetas— se dirige a un médico. 
No es el uso más eficiente del tiempo 
para las personas con títulos en me-
dicina.

Después de unos días trabajan-
do con tecnología de inteligencia 
artificial generativa, el equipo de 
Hasselberg logró afinar un modelo 
que pudo clasificar los mensajes de 
manera confiable y precisa. Ahora, 
expone, “la máquina en realidad fun-
ciona mejor que el humano”.

OTROS INSTRUMENTOS DE IA
OTRO TIPO DE HERRAMIENTA IMPUL-
sada por IA que se está volviendo 
popular se llama ambient scribe 
(“escriba ambiental”), que registra 
visitas completas de pacientes, crea 
una transcripción y redacta notas 
clínicas. En los pilotos de Medicina 
de UR, Hasselberg dijo que los mé-
dicos ahorraron “varias horas al día” 

PROTESTAS. El agotamiento ha provocado huelgas de médicos en el Reino Unido y otros países.
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terólogo que prepara a alguien para 
una colonoscopia. 

“No es tan fácil como activarlo y 
que cada proveedor obtenga exac-
tamente el mismo flujo de trabajo”, 
explica Sevak. Memora utiliza he-
rramientas de procesamiento del 
lenguaje natural para detectar pa-
trones en el trabajo de los médicos 
individuales y comprender dónde 
se puede automatizar. El proceso 
requiere la opinión de los médicos 
sobre la redacción y el flujo de traba-
jo y, por lo general, el médico tarda 
aproximadamente una hora y media 
en completarlo.

UN ADMINISTRADOR, 
PERO DIFERENTE
UN TEMA COMÚN PARA MUCHAS DE 
las herramientas de inteligencia arti-
ficial generativa actuales es que cam-
bian la naturaleza de la producción 
de notas, desde la escritura hasta la 
edición. Si bien muchos médicos in-
forman que esto hace que el proce-
so sea menos engorroso —desde el 
punto de vista cognitivo— que em-
pezar desde cero, no siempre ahorra 
tiempo; especialmente si la calidad 
del texto de la IA es deficiente.

Un estudio reciente de la Facultad 
de Medicina de la Universidad de 
California en San Diego y la Facultad 
de Medicina de la Universidad de 
Stanford encontró que cuando los 
médicos usaron IA generativa para 
redactar respuestas a los mensajes 
de los pacientes, sus contestaciones 
fueron más largas y más compasi-
vas. Pero los médicos no dedicaban 
menos tiempo a escribir. A menudo 
mantenían las sutilezas añadidas de 
la IA como “¡que tengas unas buenas 
vacaciones!” y “¡cuídate!”, pero luego 
hicieron cambios sustanciales en el 
contenido clínico. Su sorprendente 
hallazgo fue que los doctores pasa-

artificial, la duda más común no era 
sobre la tecnología en sí, sino sobre 
cómo la usarían sus empleadores.

En teoría, los dos objetivos de 
la IA (mejorar la eficiencia y redu-
cir el agotamiento de los médicos) 
parecen complementarse entre sí: 
si los médicos terminan sus tareas 
administrativas más rápidamente, 
pueden pasar más tiempo con los 
pacientes y luego irse a casa y rela-
jarse después de su turno. Practicar 
medicina resultará menos agotador 
y más conectivo.

Pero algunos médicos ven una pa-
radoja. Los sistemas de salud están 
bajo presión no solo por la escasez 
de personal proveedor, sino también 
por las bajas tasas de reembolso y el 
aumento de los costos. Los márgenes 
de beneficio son reducidos. Si la inte-
ligencia artificial libera tiempo para 
los médicos, ¿ese tiempo realmente 
lo tendrán? ¿Pueden duplicar la du-
ración de las visitas de los pacientes 
y dedicar sus horas libres a algo más 
que las notas de los pacientes? ¿O los 
sistemas de salud verán ese tiempo 
ahorrado como una señal de que los 
médicos están dispuestos a asumir 
aún más trabajo? 

Supongamos que los médicos pue-
den atender a más pacientes porque 
la IA reduce el tiempo dedicado a al-
gunas tareas. Más pacientes inevita-
blemente generarán más resultados 
de laboratorio, más derivaciones a 
especialistas, más resurtidos de re-
cetas, más casos que revisar y más 
decisiones clínicas informadas que 
tomar.

Ninguno de los sistemas de salud 
con los que hablamos pudo decir to-
davía cómo se distribuiría el ahorro 
de tiempo de los médicos. La tecno-
logía de IA generativa es todavía tan 
nueva que Kaiser no está seguro de 
cuánto tiempo se está ahorrando, 

ron casi 22 por ciento más de tiempo 
leyendo mensajes cuando usaban IA. 
Al final de cualquiera de estos pro-
cesos, un médico aún debe aprobar 
la nota clínica, lo que significa que 
también le corresponde verificar si 
la IA lo hizo bien.

Uno de cada 
cinco pacientes 
tiene una historia 
clínica electrónica 
del tamaño de 
la novela “Moby 
Dick”, de Herman 
Melville: más de 
206,000 palabras.

Estos problemas podrían hacer 
que los médicos se sientan inclina-
dos a esperar hasta que la IA gene-
rativa sea una tecnología con más 
madurez. Pero eso también es arries-
gado. “Si los médicos no prestan aten-
ción ahora la tecnología les llegará”, 
dice Nigam Shah, científico jefe de 
datos de Stanford Health Care. La úl-
tima vez que los médicos “no presta-
ron atención a la tecnología”, añade, 
obtuvieron la HCE que les quita el 
tiempo. “No es necesario que todos 
los médicos participen, pero cada 
sistema de salud, cada grupo de mé-
dicos, necesita tener algunas perso-
nas que presten atención a la forma 
en que se desarrolla, evalúa y utiliza 
esta tecnología”.

EL DAÑO MORAL 
DE LOS MÉDICOS
CUANDO NEWSWEEK PREGUNTÓ A LOS 
médicos agotados qué les preocu-
paba más acerca de la inteligencia 

“Mi objetivo era ser la chef de este lugar...’’ ▸ P.36
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según Yang. Hasselberg dice que, si 
bien Medicina UR no se lo pidió, al-
gunos médicos han aceptado más 
pacientes por su propia voluntad. 

“Nuestra intención con muchas de es-
tas herramientas de documentación 
ambiental era centrarnos en el bien-
estar y el agotamiento de nuestra 
fuerza laboral”, comenta Hasselberg. 

“Dicho esto, los médicos entraron en 

te puede ser la parte más devastado-
ra de ser médico. No es raro que se 
compare la vida de un médico con la 
vida de un soldado. Servicio y sacri-
ficio. Estoicismo y orgullo obstinado. 
Una desconexión entre la misión a 
la que te sentiste llamado (afectuoso, 
conectivo) y el sistema en el que caís-
te (industrial, impersonal).

“Con frecuencia se caracteriza 
erróneamente el daño moral. En 
los veteranos de guerra se diagnos-
tica estrés postraumático; entre los 
médicos, se describe como agota-
miento”, escribió el Dr. Simon Talbot, 
profesor asociado de cirugía en la 
Facultad de Medicina de Harvard, y 
la Dra. Wendy Dean, directora médi-
ca de la Fundación Henry M. Jackson 
para el Avance de la Medicina Mili-
tar, en un influyente ensayo de 2018. 

“El daño moral de la atención médi-
ca... es no poder brindar atención y 
sanación de alta calidad”.

EL ENEMIGO “DR. SUICIDIO”
COMO HIJA DE UN PATÓLOGO Y UNA 
psiquiatra, la Dra. Pamela Wible, mé-
dica residente en Oregón, pasó su in-
fancia entre la morgue y el hospital 
psiquiátrico estatal. Vio a sus padres 
cuidar a personas que tenían esqui-
zofrenia, que eran homicidas, que es-
taban muertas. Desarrolló una “alta 
tolerancia a la tragedia y el trauma” 
y decidió ir ella misma a la escuela 
de medicina.

Pero a medida que avanzaba su 
carrera, Wible empezó a notar algo: 
los médicos a su alrededor seguían 
muriendo por suicidio. Tres docto-
res de su pequeña ciudad se quita-
ron la vida en el plazo de un año. Los 
dos hombres con los que salió en la 
facultad de medicina se suicidaron 
más tarde en el mejor momento 
de sus carreras, casados y con hijos. 
Cuando Wible tenía poco más de 40 

este campo porque quieren atender 
a las personas”.

Variantes de esta frase son co-
munes en las propuestas de nuevas 
herramientas de inteligencia artifi-
cial: “La IA se encargará del trabajo 
sucio para que los médicos puedan 
centrarse en la atención al paciente”. 
Sin embargo, los médicos aseguran a 
Newsweek que la atención al pacien-

AHORRAR TIEMPO. Un dispositivo con análisis impulsado por IA. 
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APOYO ESPECIALIZADO. La tecnología avanzada también puede ayudar a los cirujanos. 
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“La IA no resolverá 
la escasez 
de médicos... 
Podemos 
ayudarlos a hacer 
más con menos, 
pero no podemos 
resolver el hecho 
de que haya 
menos”.

Portada

años ya había perdido a diez colegas 
por suicidio. En aquel entonces, en 
2012, se podía buscar en Google “Dr. 
Suicidio” y obtener una página de re-
sultados, señala. 

“Pensé que era extraño. Y lo que 
me pareció aún más raro fue que na-
die quería investigar por qué”. Wible 
dejó de trabajar en medicina fami-
liar y ahora brinda apoyo a médicos 
con ideación suicida. Ha hablado 
con miles de doctores y las conversa-
ciones rara vez se centran en el pa-
peleo que tienen que hacer. A menu-
do, hablan de un desajuste entre sus 
esperanzas y sueños y la realidad de 
una carrera en la industria del cuida-
do de la salud.

Cada año, entre 300 y 400 médi-
cos mueren por suicidio, según una 
revisión de la literatura que abarca 
una década. Proporcionalmente, eso 
es más del doble de la incidencia en 
la población general. “A diferencia 
de los cigarrillos que tienen un re-
cuadro negro de advertencia sobre 
el cáncer de pulmón, al ingresar a la 
facultad de medicina no hay ningún 
recuadro negro de advertencia que 
diga: ‘Podrías correr riesgo de suici-
dio’”, señala Wible.

La medicina no se practica en un 
vacío. Con frecuencia, los pacientes 
a los que los médicos intentan curar 
sufren tales problemas sociales —
personas que no pueden pagar copa-
gos de 50 dólares, niños en hogares 
inestables que no pueden mantener 
los medicamentos refrigerados— 
que se sienten impotentes para re-
solver su situación. “También somos 
la red de seguridad social del país, 
adonde acuden las personas cuando 
se quedan sin hogar, están heridas o 
sufren ataques cardiacos”, señala Wi-
ble. “No tenemos el apoyo emocional 
que necesitamos para recuperarnos 
de lo que hemos visto”.

“Quisiera tener seguridad laboral. 
Desearía poder recibir atención de 
salud mental sin miedo a perder mi 
licencia. Quisiera que me trataran 
como a un ser humano”.

HAY ALGUNAS HERIDAS 
QUE EL TIEMPO, POR SÍ 
SOLO, NO PUEDE CURAR. 
NEWSWEEK PREGUNTÓ A MÉDICOS, LÍ-
deres de sistemas de salud, doctores 
y ejecutivos de tecnología de la salud: 

“¿Es la IA la cura para el agotamiento 
de los médicos?” Nadie respondió sí 
o no. En cambio, sus respuestas lle-
garon en tonos de gris, bordeados de 
plata. “Soy optimista”. “Es la mejor 
herramienta que tenemos en este 
momento”. “Nos ayudará a llegar allí”. 
Es el tipo de esperanza cautelosa que 
ya conocen los médicos de todo el 
mundo. 

Wible escucha todo el tiempo 
declaraciones de “anhelo” de los mé-
dicos: “Quisiera poder tomarme un 
descanso para almorzar. Quisiera 
poder usar el baño. Quisiera poder 
volver a casa con mi familia”. Qui-
zás esos cinco minutos adicionales 
ahorrados por visita puedan sumar, 
pero Wible asegura que la lista de 
deseos de los médicos continúa. 

SOLUCIONES FUTURAS. Se espera que, si la IA reduce el papeleo, los médicos puedan 
dedicar más tiempo a los pacientes en lugar de perderse en trabajo administrativo. 
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EL EFECTO “CELEBRIDAD” ES UN 
término popular usado para re-

ferirse a la influencia que ejercen las 
celebridades en la conducta y las de-
cisiones de las audiencias. Este efecto 
puede ser tan simple como cambiar 
las marcas que se consumen, hasta 
arriesgar la vida por imitar al ídolo 
del momento. 

El mundo de la cirugía estética 
es uno de los más influenciados por 
los estándares de belleza que algu-
nas celebridades promueven. En la 
actualidad, las redes sociales otor-
gan la posibilidad de que cualquier 
persona sea famosa e influya en las 
audiencias, lo que ha tenido un im-
pacto significativo en el aumento y la 
promoción de ciertas intervenciones 
estéticas.

En Estados Unidos, las Kardashian 
han sido las principales promotoras 
indirectas de estas intervenciones, 
pues han creado estándares de be-
lleza avasallantes. Aunque su fama 
en Latinoamérica es menor, 
en redes sociales se ofertan 

“paquetes” con sus nombres y 
consisten en rellenos de áci-
do hialurónico que prometen 

Si bien los estándares de belleza 
son un problema a nivel mundial, 
están delimitados por los contextos. 
En el caso de México, además de la 
influencia de las celebridades, los 
cánones también son resultado de la 
narcocultura.

Según la Asociación Mexicana de 
Cirugía Plástica (Amcper), México es 
el tercer lugar a escala global en rea-
lización de cirugías estéticas y se ha 
experimentado un crecimiento en el 
turismo médico, pues es uno de los 
países que reciben la mayor propor-
ción de pacientes extranjeros junto a 
Colombia, Turquía y Tailandia.

A pesar de que el término “cirugía 
estética” es muy común en internet, 
esta no es una especialidad por sí 
misma, sino que es una de las áreas 
que abarca la cirugía plástica, que 
también cuenta con el área recons-

crear un parecido con Kim Kardas-
hian o Kylie Jenner. 

La Dr. Esther Pineda G, autora del 
libro Bellas para morir. Estereotipos 
de género y violencia estética contra 
las mujeres, afirma que el canon de 
belleza es un ideal aspiracional y 
siempre ha sido inalcanzable, sin 
importar el momento histórico en el 
que se viva y el precepto vigente. 

En este sentido, las redes sociales 
han amplificado los cánones de be-
lleza. En México, a partir de los años 
1980 se notó un incremento en la 
demanda de servicios para realizar-
se cambios de mejora de imagen cor-
poral por la influencia de los perfiles 
públicos.

“Las redes sociales lo han masifi-
cado más de lo que ya lo hacían los 
medios de comunicación tradiciona-
les”, detalla Pineda. “Lo han profun-
dizado por medio de factores como 
los filtros y recursos de edición 
fotográfica, aunado al bombardeo 
publicitario de productos y servicios 
de la industria de la belleza, la cual 
parece no tener límites en un con-
texto donde no existen regulaciones 
al respecto”. FO
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Las tendencias y contenidos en redes que glorifican una 
perfección física inalcanzable influyen en el aumento de las 

cirugías estéticas, pero no siempre de forma segura.

BELLEZA VIRAL: 
CIRUGÍAS ESTÉTICAS 

PROMOVIDAS EN 
REDES SOCIALES

POR 

NAYELI GARCÍA 
R AMÍREZ

Portada
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tructiva, según detalla el Dr. Martín 
de la Cruz Lira Álvarez, presidente 
de Amcper.

Sin embargo, el término se ha 
propagado en las redes para englo-
bar un mundo de procedimientos 
invasivos y no invasivos que tienen 
como fin una mejora en la aparien-
cia. Aunque esto podría parecer 
inofensivo, los usuarios que lo pro-
mueven suelen ejercen prácticas 
poco éticas, como usar información 
engañosa y hasta suplantar la iden-
tidad de profesionales calificados.  
Al hecho de que médicos no especia-
listas realicen cirugías se le conoce 
como intrusismo.

INTRUSISMO PROFESIONAL 
EN LA CIRUGÍA PLÁSTICA
LA CIRUGÍA PLÁSTICA ES LA ESPECIALI-
dad que más sufre intrusismo profe-

En Sinaloa, uno de los cinco es-
tados en donde más se realizan ci-
rugías estéticas, existen decenas de 

“centros médicos” no certificados que 
ofrecen operaciones a precios accesi-
bles y donde suelen atender doctores 
que no son cirujanos plásticos. Lo 
mismo ocurre con las redes sociales, 
cuyo contenido a favor de las inter-
venciones estéticas es mayormente 
compartido por personas ajenas al 
sector.

El doctor Lira Ávila hace hinca-
pié en la importancia de investigar 
a los cirujanos: “No basta con que 
te recomiende otra persona que se 
haya operado y que todo al parecer 
salió bien”, comenta. Y agrega: “Una 
complicación es más difícil de tratar 
que una paciente que se opera por 
primera vez. La oportunidad de oro 
que tiene una paciente para tener un 
resultado excelente es la primera ci-
rugía”.

En el caso de buscar a un cirujano 
plástico para tratar complicaciones, 
lo primordial es salvar la vida del 
paciente, controlar los procesos in-
fecciosos y cuidar la función de las 
extremidades. Aunque se cuida la 
cuestión estética, el resultado deja 
de ser excelente.

Para los especialistas es un reto 
abrirse paso en las redes, pero tam-
bién es una responsabilidad social, 
como lo demuestra la Dra. Ana 
Chang, cirujana plástica certificada 
por el Consejo Mexicano de Ciru-
gía Plástica, quien cuenta con una 
plataforma y tiene como meta crear 
un espacio confiable para todas las 
personas que deseen mejorar su apa-
riencia.

A pesar del esfuerzo de divulga-
ción, muchos pacientes caen en ma-
nos no capacitadas. Según el doctor 
Lira Álvarez, es muy frecuente que 
a los consultorios de la Asociación 

sional. “Este problema es un flagelo 
internacional, no es propio de Mé-
xico. Regularmente ocurre en los 
países en vías de desarrollo, porque 
es en donde falta más cultura médi-
ca para que las y los pacientes pue-
dan identificar perfectamente a un 
especialista”, detalla el doctor Lira 
Álvarez. 

Se estima que, por cada especia-
lista en cirugía plástica, los pacien-
tes tienen la posibilidad de caer en 
manos de 20 intrusistas en cirugía 
plástica. En 2022, la Comisión Fede-
ral para la Protección contra Riesgos 
Sanitarios (Cofepris) detectó un au-
mento en el número de clínicas clan-
destinas a lo largo del país.

EL CANON DE BELLEZA es un ideal 
aspiracional e inalcanzable amplificado 
por las redes sociales. 
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Portada

Mexicana de Cirugía Plástica lleguen 
pacientes con complicaciones tras 
una intervención con un médico 
no especialista. Por lo general, estos 
pacientes comparten tres caracte-
rísticas: escasa o nula investigación 
previa del profesional, muchos pro-
cedimientos realizados en una sola 
cirugía y provenir de clínicas clan-
destinas.

El papel de las celebridades en 
esta tendencia, aunque indirecto, es 
innegable. Esther Pineda señala que 
ciertos comentarios y declaraciones 
de celebridades, artistas e influencers 
son demasiado preocupantes, pues 

“exaltan la delgadez o la juventud, 
contando los sacrificios o prácticas 
extremas y de riesgo para lucir de de-
terminada manera; consumen algún 
tipo de fármacos o se realizan proce-
dimientos quirúrgicos (en muchos 
casos por canje) y van a las redes 
sociales a mostrar qué se hicieron y 
recomendar con quiénes se lo hicie-
ron. Están incitando a su audiencia a 
realizarse esos procedimientos”.

En el peor de los casos, las cele-
bridades niegan haberse realizado 
alguna intervención, lo que deforma 
la realidad y afecta tanto la autoper-
cepción de las audiencias como las 
expectativas con las que llegan a los 
quirófanos. 

ADOLESCENTES EN PELIGRO
LA POBLACIÓN MÁS VULNERABLE 
ante estos mensajes son los adoles-
centes, pues diversas investigaciones 
han demostrado un aumento signi-
ficativo en los problemas de autoes-
tima e insatisfacción con la imagen 
debido a la apariencia física “perfec-
ta” de otros usuarios.

El anhelo de lucir de cierta ma-
nera llega a ser tan grande para al-
gunos adolescentes que desarrollan 
dismorfia corporal o dismorfofobia, 

tirse a gusto con ellas mismas tras 
una ruptura amorosa. “Eso no está 
bien porque esa paciente requiere 
primero vivir un duelo, por ejemplo, 
de una separación o un duelo de una 
pérdida física de algún familiar”.

No es recomendable realizarse 
una cirugía de carácter estético tras 
una pérdida o por problemas de au-
toestima, por lo que los cirujanos 
plásticos solicitan el acompañamien-
to de un familiar y se les traslada con 
el departamento de psicología para 
trabajar el aspecto emocional. 

Ante la tendencia de realizarse 
operaciones estéticas a edades tem-
pranas, Lira Álvarez señala que, des-
de el punto de vista fisiológico, lo 
recomendable es operarse una vez 
que se cuente con la mayoría de edad.

Aunque el impacto en la autoes-
tima que tienen los influencers no 
cuenta con ninguna regulación al 
momento, cuando promueven inter-
venciones y recomiendan clínicas o 
médicos a través de sus plataformas 
están sujetos a la Ley Federal de Pro-
tección al Consumidor, pues cual-
quier información de bienes, pro-
ductos o servicios que sea difundida 
por cualquier medio es considerada 
publicidad. 

trastorno psicológico que consiste 
en la preocupación obsesiva por un 
defecto percibido en las característi-
cas físicas. Si no se trata, esta dismor-
fia puede causar que los pacientes 
arriesguen su vida con tal de corre-
gir o cambiar su apariencia.

“Una complicación 
es más difícil de 
tratar que una 
paciente que se 
somete a una 
cirugía por 
primera vez”.

El presidente de la Amcpec resalta 
la importancia de la primera consul-
ta a la que acuden los pacientes que 
desean realizarse una intervención: 

“Es una consulta presencial que por lo 
menos dura una hora, en la que nos 
damos cuenta de todo lo que sucede 
en el entorno de la paciente”.

El especialista detalla que, en al-
gunas ocasiones, se presentan pa-
cientes que desean realizarse una ci-
rugía influenciadas por problemas 
personales. Por ejemplo, para sen-

PARA LOS ESPECIALISTAS es un reto abrirse paso en las redes, 
pero también es una responsabilidad social. 
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EL SALÓN INTERNACIONAL ALTA 
Relojería (SIAR) de México es 

uno de los acontecimientos más 
prestigiosos del mundo del lujo. 

“Cada año más de 40 marcas exhiben 
piezas que habitualmente son difíci-
les de conseguir porque posiblemen-
te solo hay cuatro o cinco ejemplares 
en el mundo”, explica Carlos Alonso, 
director general del SIAR.

“Esta es la oportunidad para que 
los grandes coleccionistas 
puedan tener las piezas al 
alcance de su mano e inclu-
so poder conversar con sus 

rin Ripples Skeleton, Louis Moinet 
Moon Tech y Perrelet Turbine Ice 
Blue. Además, habrá varias ediciones 
limitadas con inspiración mexicana 
que se revelarán a partir del 15 de 
octubre.

En México, a finales de la década 
1990, surgió el interés de nuevos 
clientes potenciales por las nuevas 
marcas y la adquisición de mayores 
conocimientos sobre el sector de la 
industria relojera de lujo. Así nació 
la necesidad de poner en contacto a 
los relojeros con los consumidores 
finales, recuerda Alonso.

En breve SIAR abrirá las puertas de México a 49 marcas de relojes
que expondrán sus piezas exclusivas durante tres días consecutivos.

creadores”, añade en entrevista con 
Newsweek en Español. 

La presencia de muchas casas his-
tóricas que destacan en la industria y 
de varias firmas independientes dará 
paso durante tres días a una de las 
mejores experiencias en relojería de 
lujo y colección.

Algunos de los relojes cuya presen-
cia está confirmada son: IWC Portu-
gieser Eternal Calendar, Bvlgari Octo 
Roma Carillon Tourbillon, Tudor 
Black Bay Chrono Pink, Franck Mu-
ller Carbon Collection, Le Régulateur 
Louis Erard X Kudoke, Speake Ma-

SIAR MÉXICO, 
UN ESCAPARATE PARA LA 

ALTA RELOJERÍA Y DE LUJO
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EMMA L ANDEROS 
MARTÍNEZ
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“Anteriormente, los grandes salo-
nes que había en el mundo como el 
de Basilea o el de Ginebra solo eran 
para profesionales, es decir, el consu-
midor final no podía ver de primera 
mano los relojes y las novedades ni 
conocer este mágico mundo”.

SIAR UN CONTACTO B2C
CON EL OBJETIVO DE ROMPER BARRE-
ras surgió el Salón Internacional Alta 
Relojería en México, donde el méto-
do de contacto es B2C (business to 
consumer [empresa a consumidor]). 
Esta es la forma en que los clientes 
mexicanos y latinoamericanos em-
pezaron a tener contacto de primera 
mano con los creadores y diseñado-
res.

Entre las marcas que se presenta-
rán en la edición 2024 de SIAR Mé-
xico se encuentran: Angelus, Arnold 
& Son, Artime, Bianchet, Bovet 1822, 
Breitling, Buben & Zorweg, Bvlgari, 
Charles Girardier, Cuervo y Sobrinos, 
Cvstos, David Van Helm, De Bethu-
ne, Franck Muller, G-Shock, Gerald 
Charles, Girard-Perregaux, Greco, 
H. Moser & Cie., Hautlence, Hublot, 
HYT, IWC Schaffhausen, Jacob & Co., 
Jaeger-LeCoultre, Jaquet Droz, Kross 
Studio, L’Epée 1839, Laurent Ferrier, 
Longines, Louis Erard, Louis Moinet, 
Ludovic Ballouard, Manufacture Ro-
yale, Maurice Lacroix, Minase, Moya, 
Norqain, Ollivier Saveo, Panerai, Pe-
rrelet, Piaget, Pilo & Co., Seiko Luxe, 
Speake Marin, Tudor, Ulysse Nardin, 
Vulcain y Zenith.

“La parte positiva del SIAR es que 
es un vehículo donde todos los ac-
tores que conforman este sector, jo-
yeros, coleccionistas, distribuidores, 
periodistas, influencers, están en un 
encuentro que ocurre dos veces al 
año sin necesidad de ir a Europa”.

El SIAR ha sido un detonante de 
desarrollo muy fuerte de agentes 

se hubieran imaginado llegar tienen 
una posibilidad, describe Alonso.

LA 18ª EDICIÓN 
DEL SIAR YA ESTÁ AQUÍ
EL SIAR TIENE COMO DESAFÍO SER EL 
gran hub de toda Latinoamérica 
y que, a la hora de un gran lanza-
miento global, además de pensar en 
Nueva York, Singapur, Tokio, Pekín, 
Dubái, París o Londres, las grandes 
marcas también piensen en México.

El Salón Internacional Alta Re-
lojería en México celebrará su 18ª 
edición del 15 al 17 de octubre próxi-
mo en el hotel St. Regis Mexico City. 
Para esta presentación contará con 
la participación de 49 marcas que 
cautivarán a los invitados con sus 

en el sector relojero en México, así 
como de la imagen del país en el 
contexto internacional de la reloje-
ría de lujo. Por ello se ha convertido 
en un mercado emergente dinámico 
donde hay potencial de desarrollo 
rápido y donde marcas que nunca 

“Lo mejor del SIAR 
es que tenemos a 
nuestro alcance 
un mundo más allá 
de lo sofisticado 
y que llega hasta 
lo artístico”.
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EL SALÓN INTERNACIONAL ALTA 
RELOJERÍA en México celebra su 18ª 
edición del 15 al 17 de octubre en el 
hotel St. Regis Mexico City. 

“QUIEN LLEGA AL SIAR es un apasionado como lo es un admirador del arte”: Carlos Alonso. 
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lanzamientos más recientes y sus 
grandes iconos, y no faltará una de 
las tradiciones más preciadas de este 
evento: las ediciones limitadas crea-
das especialmente para el mercado 
mexicano.

“Este tipo de feria pequeña, flexible 
y dinámica confirma su valía porque 
ofrece la posibilidad de que tanto los 
profesionales del sector como sus 
clientes puedan tener un contacto 
en vivo con los protagonistas de las 
marcas y sus creaciones”, explica 
Carlos Alonso.

Y añade que el SIAR es un lugar 
donde los relojeros presentan pie-
zas especiales que no se exhiben 
cualquier día del año en las tiendas. 
Por ello quien asiste al salón es un 

Durante la exhibición, como to-
dos los años, se contará con marcas 
que rinden un homenaje a México y 
Latinoamérica con piezas que repre-
sentan el tema patriótico, de héroes, 
de figuras emblemáticas como Fri-
da Kahlo y fechas conmemorativas 
mexicanas.

Ejemplo de ello fue la pieza nom-
brada “Esmeralda”, exhibida por pri-
mera vez en la edición de 2013. Se 
trata de un reloj de bolsillo con tour-
billon bajo tres puentes de oro que 
perteneció a Porfirio Díaz.

“Lo mejor de las ediciones de SIAR 
es que tenemos a nuestro alcance un 
mundo más allá de lo sofisticado y 
que llega hasta lo artístico”, concluye 
Alonso. 

coleccionista que le apetece poseer 
un reloj especial, más allá de tenerlo 
para un uso cotidiano. “Quien llega 
al SIAR es un apasionado como lo es 
un admirador del arte”.

"En esta feria tanto 
profesionales del 
sector como los 
clientes tienen un 
contacto en vivo con 
los protagonistas 
de las marcas y sus 
creaciones".

EL SIAR HA SIDO UN DETONANTE de desarrollo muy fuerte de agentes en el sector relojero en México, 
así como de la imagen del país en el contexto internacional de la relojería de lujo. 
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AEROLÍNEAS
EJECUTIVAS
Contamos con más de 55 años
liderando la aviación ejecutiva

Sabemos lo importante 

que es tener soluciones 

de movilidad para 

destinar más tiempo a 

su familia y negocio.

Contamos con opciones en aviación privada, para quien ya no vea viable 

vivir los obstáculos y contratiempos de la aviación comercial:

Operamos MEXJET que en su variante JETCARD, brinda la forma más 

rápida de acceder a un avión privado adquiriendo a partir de 50 horas 

basado en alguna de nuestras 32 aeronaves de la flota, contamos con 

bases en : Toluca, Monterrey, Guadalajara, Bajío y Mérida.

En el programa EQUITY, igualmente de MEXJET, puede adquirir la 

fracción correcta que brinde las horas de vuelo que requiera, accediendo 

a beneficios únicos y pagando el % proporcional de costos.
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LOS PARQUES INDUSTRIALES SON 
espacios delimitados y diseña-

dos para agrupar distintas empresas 
que por lo general pertenecen a un 
mismo sector o actividad. Son parte 
de la infraestructura estratégica del 
país y han evolucionado como el pri-
mer eslabón de la cadena de 
abastecimiento.

Estos lugares cuentan con 
ventajas para las empresas, 

En México, estos parques se han 
vuelto una pieza clave para el desa-
rrollo económico y su presencia ha 
aumentado durante los últimos años. 
Hoy en día atraen una fuerte inversión 
extranjera y generan más de 2 millo-
nes de empleos directos e indirectos.

Acerca de la participación de los 
parques industriales en la creación de 
empleos, Claudia Esteves Cano, direc-
tora general de la Asociación Mexica-
na de Parques Industriales (AMPIP), 
aclara que no es el parque industrial 
en sí mismo el que genera empleos, 
sino la empresa que opera dentro del 
parque industrial.

Creación de empleos, atracción de inversión extranjera
y firmeza ante el nearshoring, así es el panorama 

de los parques industriales mexicanos.

como la disponibilidad de infraes-
tructura, garantías legales y servicios 
básicos como fuentes de energía y el 
tratamiento de agua.

Su ubicación suele ser estratégica 
y cuentan con una administración 
permanente para su operación. Asi-
mismo, tienen mano de obra califica-
da y servicios de vigilancia para faci-
litar las operaciones de las empresas 
que se asientan en sus territorios.

Parques industriales en México: 
fuentes de oportunidades 

y crecimiento
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NAYELI GARCÍA 
R AMÍREZ

Horizontes

LOS PARQUES INDUSTRIALES se insertan en las comunidades de manera orgánica con acciones que fortalecen las viviendas y escuelas. 
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“Para hacer esa diferencia, tenemos 
actualmente en la AMPIP 460 par-
ques industriales o socios que tienen 
presencia en ellos y ocupan 80 millo-
nes de metros cuadrados, los cuales 
albergan aproximadamente 4,000 
empresas. Estas, a su vez, generan 3 
millones de empleos”, explica la espe-
cialista.

Los parques industriales también 
constituyen una ventaja competitiva 
del país para la inversión extranjera 
y nacional, pues el comercio ha ex-
perimentado numerosos cambios en 
los últimos años y la regionalización 
ha cobrado gran relevancia. Ante este 
cambio de paradigma, diversos pro-
yectos buscan fortalecer el sector de 
parques industriales en México.

La mejor forma de favorecer un 
desarrollo en general, señala Claudia 
Esteves, es trabajar de la mano de la 
triple hélice: la industria, la academia 
y el gobierno. Sin embargo, señala, 
actualmente el gobierno no brinda 
incentivos fiscales ni apoyos econó-
micos para el desarrollo de parques 
industriales.

“En México eso no existe. Lo que 
siempre se espera es una colabora-
ción cercana con el gobierno para 
siempre contar con la simplificación 
administrativa, el apoyo en la gestión 
y el suministro eléctrico”.

Los datos más recientes de la Se-
cretaría de Economía detallan que 
los estados que concentran mayor 
cantidad de parques industriales son 
Nuevo León con 79, Baja California 
con 60 y el Estado de México con 41.

En relación con el desarrollo regio-
nal que fomentan los parques indus-
triales, la directora acota que, para ser 
considerado como parque industrial, 
este debe de insertarse en las comuni-
dades de manera orgánica con accio-
nes que fortalezcan la vivienda y las 
escuelas.

tes de energía limpia para que las 
empresas que operan en todos los 
parques logren sus metas de descar-
bonización”, explica la especialista.

Ante el panorama de transforma-
ción global con el que las empresas 
internacionales rediseñan y reubi-
can sus cadenas de suministro se han 
abierto nuevas oportunidades para 
México de convertirse en un actor 
clave mediante el nearshoring, debi-
do a su posicionamiento geográfico y 
su relación diplomática con Estados 
Unidos.

“El nearshoring significa que las 
empresas regresan a la región. Y ahí 
se favorecen los parques industriales 
en el país porque hay mucha nueva 
ocupación”, detalla. “Hoy considera-
mos que es uno de los sectores más 
resilientes porque vemos un indica-
dor muy importante para nosotros, 
que es la absorción neta; no es otra 
cosa más que los metros cuadrados 
ocupados menos los desocupados en 
un parque”.

En este sentido, en 2019 la AMPIP 
tenía una ocupación neta de 2 millo-
nes de metros cuadrados, y en 2023 
dicha ocupación fue de 5 millones de 
metros cuadrados. Este crecimiento 
trajo consigo una disponibilidad me-
nor de espacios y la necesidad impe-
rante de construir nuevos espacios. 
Tan solo en este año se registraron 72 
parques industriales en construcción 
en distintas etapas en 15 estados de la 
república mexicana.

Se estima que la vigencia de este 
nuevo ciclo económico sea de al me-
nos 20 años, por lo que México debe 
crear estrategias adecuadas que capi-
talicen las oportunidades en sectores 
manufactureros estratégicos con el 
fin no solo de ser clave en la trans-
formación económica global, sino de 
elevar el bienestar de la población del 
país de forma generalizada.  

LA PRESENCIA DE LOS 
PARQUES INDUSTRIALES 
EN LAS COMUNIDADES

“LOS PARQUES INDUSTRIALES TIENEN 
muchas amenidades y áreas comu-
nes para que la comunidad y los em-
pleados traten de hacer una mejor 
vida alrededor, para que el parque 
sea parte de la comunidad y favo-
rezca la infraestructura a manera de 
comunidad. No como un montón de 
edificios que llegaron y se colocaron 
ahí”, detalla.

Si bien en décadas pasadas algunos 
estudios señalaban que la presencia 
de las mipymes en los parques indus-
triales era mínima en comparación 
con la participación de los grandes 
consorcios, Esteves afirma que “los 
parques están llenos de pymes”.

Esto es porque dentro de un par-
que industrial opera sobre todo la 
industria ligera y de proveeduría de 
las grandes empresas y participan 
compañías de todos los tamaños. 

“Solo que, posiblemente en nuestro 
país, cuando hablamos de empresas 
muy pequeñas, les conviene más es-
tar donde estuvieron toda la vida y 
no emigrar a un parque industrial. 
Pero no hay una discriminación por 
tamaño de empresa, puede entrar 
cualquiera”, asegura.

A pesar de los beneficios, hay algu-
nos retos pendientes para consolidar 
un crecimiento equitativo para todos 
los sectores productivos, como el in-
cremento en el nivel de calidad de 
vida de la población y la reducción 
del impacto medioambiental. Esteves 
detalla que uno de los retos más im-
portantes para los desarrolladores de 
parques industriales, es garantizar el 
suministro eléctrico.

“Se realizan inversiones importan-
tes en infraestructura de transmisión 
eléctrica porque además necesitan 
garantizar la disponibilidad de fuen-

La mejor forma de favorecer el desarrollo en general es trabajar de 
la mano de la triple hélice: la industria, la academia y el gobierno.
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La Rectora Lilia Cedillo 
enciende el tradicional 

Árbol de Navidad en el CCU
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CON EL ENCENDIDO del tradicional 
Árbol de Navidad en el Complejo Cultu-

ral Universitario (CCU), la alegría de las fiestas 
decembrinas llegó a la BUAP. Cientos de fami-
lias poblanas se dieron cita para acompañar a 
la Rectora María Lilia Cedillo Ramírez a este 
programa celebratorio que cada año tiene lu-
gar en dicho espacio universitario.

Después de efectuar la cuenta regresiva 
para encender el Árbol de Navidad, así como 
la iluminación del recinto y dar paso a los 
fuegos artificiales y un espectáculo de dro-
nes, la Rectora de la BUAP externó sus me-
jores deseos a los asistentes reunidos en la 
explanada de la Mariposa del CCU:

“Gracias por estar aquí, por confiar en 
la institución, por estar en este momen-
to importante para los universitarios y la 
sociedad poblana. Disfrutemos juntos de 
esta temporada del año, aquella que nos 
hace reflexionar y convivir con nuestros 
seres queridos. Deseo que haya dicha en 
sus hogares, que el año venidero tenga-
mos condiciones óptimas para el desarro-
llo institucional y así cumplir con nuestro 
compromiso con los estudiantes”, expresó.

En esta convivencia universitaria y de las 
familias poblanas, la doctora Lilia Cedillo 
invitó a sumarse a la campaña “Dona un ju-
guete”, para la recolección de regalos nuevos 
que no requieran baterías y que serán entre-
gados a niños de comunidades marginadas 
del estado, en las cuales la BUAP tiene sedes. 
Los centros de acopio serán el Árbol de Navi-
dad del CCU, Casa de las Bóvedas, recepción 
de la Torre de Gestión Académica y Servicios 
Administrativos y la Facultad de Enfermería.

El Árbol de Navidad del CCU tiene una 

altura de 23.45 metros, un peso de 5 mil 
888 kilogramos, mil 500 metros de guir-
nalda y 10 mil 220 metros de luz led que 
lo adornan. Cuenta con 248 paneles, 60 
bengalas y 15 regalos decorativos. Un San-
ta Claus de 4.20 metros escala la cima del 
árbol de navidad y a un lado se aprecia su 
trineo de 4 por 7.20 metros, con renos de 
un tamaño de 2 por 4 metros. Los elemen-
tos decorativos son de estructura metálica 
de acero industrial. Además, tiene acceso a 
su interior para que el público se tome una 
fotografía con familiares y amigos.

En esta celebración, la Orquesta Sinfónica, 
Ballet Folklórico, Coro Sinfónico y las com-
pañías de Danza Contemporánea y Titular 
de Teatro presentaron un espectáculo multi-
compañía, en el cual el público disfrutó de un 
recorrido por diversas partes del mundo para 
conocer cómo celebran la Navidad.

El paseo cultural incluyó a México con 
fragmentos de las tradicionales posadas, para 
después pasar por China, Rusia, Estados Uni-
dos y la región de Siberia. En cada uno de los 
sitios, las cinco compañías artísticas del CCU 
escenificaron la narrativa de sus celebracio-
nes, con música, canto y baile. Justo antes 
del encendido del árbol, las niñas y niños del 
Coro Coccuni interpretaron villancicos.

Con la temática “Llega Santa a México, 
Puebla”, los diferentes espacios del CCU 
lucieron 34 adornos navideños que forma-
ron seis sets, entre éstos destaca el techo 
iluminado de los andadores que suman seis 
kilómetros de focos led, así como figuras 
de osos, focas, renos, regalos multicolores y 
patinadores que invitaron a los asistentes a 
tomarse la selfie del recuerdo en cada uno 
de sus rincones.

Mide 23.45 
metros de alto 
y pesa 5 mil 
888 kilogramos; 
cuenta con 248  
paneles y 60 
bengalas
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PARA APOYAR la movilidad y atención médica de los uni-
versitarios, la Rectora María Lilia Cedillo Ramírez entregó 

dos ambulancias a la Dirección de Apoyo y Seguridad Universitaria 
(DASU) y al Hospital Universitario de Puebla (HUP), así como dos 
autobuses acondicionados para el traslado de personas con disca-
pacidad y movilidad reducida, los cuales darán servicio en CU San 
Manuel y en CU2.

En la entrega realizada en la explanada Mariposa del Complejo 
Cultural Universitario, la Rectora de la BUAP subrayó que esta dona-
ción beneficiará a los integrantes de la comunidad universitaria que 
requieren de una atención especial.

En su intervención, José Francisco Cervantes Velázquez, titular de 
la DASU, señaló que la función de esta dependencia es la seguridad de 

los universitarios, pero también apoyar en casos de emergencia. “La 
entrega de esta ambulancia es una herramienta fundamental en nues-
tra labor, porque puede hacer la diferencia entre la vida y la muerte”.

Por su parte, Manuel Sandoval Delgado, coordinador General de 
Desarrollo Sustentable, expresó que es la primera vez que la institu-
ción dispone de unidades vehiculares acondicionadas para la movi-
lidad de personas con capacidades reducidas. “Con estos hechos se 
promueve la accesibilidad universal. Este servicio complementará 
las 19 rutas y 59 autobuses que tiene la BUAP, así como los 20 auto-
buses para el traslado a CU2”.

A la entrega de estos vehículos también asistieron los titulares del 
HUP, María Virginia Ortega Alejandre; de la Dirección General de 
Control Patrimonial, José Ubaldo Ramírez; y de la Subdirectora Ad-
ministrativa del HUP, Iris Cervantes Acosta.

LA RECTORA LILIA CEDILLO ENTREGÓ DOS AMBULANCIAS E IGUAL NÚMERO 
DE AUTOBUSES PARA TRASLADAR A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Educación

Mejora BUAP la movilidad y atención 
médica de los universitarios



39 AD Puebla.indd   3939 AD Puebla.indd   39 07/10/24   13:5707/10/24   13:57



40 NE W S W EEK E S PA N O L .CO M

Esta ilustre raíz ha sido utilizada durante siglos. Hoy en día sus 
superpoderes son comparables con la potencia de muchos medicamentos.

POR QUÉ LA CÚRCUMA  
NO DEBE FALTAR 
EN TU DESPENSA

LA CÚRCUMA ES LA RAÍZ DE UNA 
planta tropical estrechamente 

relacionada con el jengibre. Es fa-
mosa por su sabor amargo y pican-
te y sus intensos tonos amarillos y 
anaranjados. La sustancia química 
amarilla llamada curcumina le da 
este color.

La cúrcuma en polvo es una 
especia clave en el curry y otros 
platos del sudeste asiático. 
Además de eso, también es 
una de las especias más co-
nocidas utilizadas con fines 
médicos.

Salud

¿PARA QUÉ SIRVE 
LA CÚRCUMA?
1. Actúa como agente antiinfla-
matorio para dolores articulares y 
musculares. 
El ingrediente activo o componen-
te de la cúrcuma es el flavonoide 
curcumina, un venerado rey de los 
antiinflamatorios. Su capacidad 
para insertarse dentro de las célu-
las que no funcionan eficazmente 
y amplificarlas lo convierte en un 
poderoso analgésico, especialmen-
te en articulaciones y músculos do-
loridos.

Durante más de 5,000 años, la cúr-
cuma se ha utilizado en toda la India 
y Asia con fines culinarios y para su 
uso en perfumes. Históricamente, 
tanto la medicina china como la ayur-
védica también han celebrado los po-
deres curativos de esta planta.

Ya sea para purificar la sangre de 
los reyes envenenados o para abrir 
los tres meridianos del cuerpo (híga-
do, pulmones y corazón), esta ilustre 
raíz ha sido buscada durante siglos. 
Hoy en día sus superpoderes son 
comparables con la potencia de mu-
chos medicamentos.

POR 

JESSICA  
NA SSER 
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Las personas con inflamación 
crónica, como la artritis reumatoide, 
encuentran que el agente antiinfla-
matorio de la cúrcuma es útil para 
aliviar el dolor crónico.
2. Combate las bacterias que causan 
el acné con sus propiedades antimi-
crobianas. 
Además de ser un suplemento anti-
inflamatorio natural para afecciones 
internas, la planta de cúrcuma tam-
bién puede combatir las bacterias ex-
ternas. Debido a sus tremendas cua-
lidades antibacterianas, la cúrcuma 
es una maravillosa ayuda de belleza 
para combatir el acné y también es 
enormemente eficaz cuando se aplica 
tópicamente.
3. Ayuda a equilibrar el azúcar en 
la sangre para controlar la diabetes.
Con más de 6,000 estudios clínicos e 
investigaciones que han demostrado 
que la cúrcuma es más beneficiosa 
que casi 20 medicamentos, no es de 
extrañar que sea excelente para ayu-
dar con problemas de azúcar en la 
sangre como la diabetes.

La cúrcuma es rica en antioxidan-
tes y ayuda a utilizar los carbohidra-
tos en el cuerpo, lo que la hace entre 

peróxido dismutasa (SOD) para una 
función celular óptima.

Eso no solo ayudará al cuerpo a 
eliminar los radicales libres, sino 
también a prevenir la formación de 
células cancerosas.
7. Limpia las arterias para reducir 
los niveles de colesterol. 
Si tiene placa en las arterias, los cur-
cuminoides de la cúrcuma han de-
mostrado ser eficaces para reducir 
tanto el colesterol como la presión 
arterial. Debido a esto, reduce las 
posibilidades de coagulación de la 
sangre, manteniendo los vasos san-
guíneos seguros y también reducien-
do el riesgo de desarrollar enferme-
dades cardiacas.

¿CÓMO INCORPORAR 
LA CÚRCUMA DIARIAMENTE?
1. Shots de cúrcuma por la mañana 
para reducir la inflamación. Con un 
extractor sería ideal, y agregar limón 
y jugo de naranja.
2. Agrégalo a tus sopas.
3. Cocina o sazona tu huevo de la 
mañana, pollo, etcétera. 
4. Tómalo en cápsulas como suple-
mento.

500 y 100,000 veces más potente 
que los medicamentos comunes 
para la diabetes.
4. Calma la inflamación cerebral 
debido a sus cualidades antiinfla-
matorias. 
Las potentes cualidades antiinfla-
matorias de la cúrcuma ayudan a 
calmar la inflamación en el cere-
bro y mantienen sincronizados los 
hemisferios izquierdo y derecho, lo 
que conduce a un mayor funciona-
miento cognitivo.
5. Reduce la hinchazón del intesti-
no para lograr un sistema digestivo 
más saludable. 
La inflamación del intestino pue-
de provocar muchos percances en 
el tracto digestivo. Agregar cúr-
cuma a la dieta puede calmar la 
hinchazón asociada con muchos 
síntomas, particularmente la into-
lerancia a los lácteos y el intestino 
permeable.
6. Desintoxica el hígado para 
eliminar los radicales libres. 
La raíz de cúrcuma es espectacular 
para apoyar la desintoxicación del 
hígado, ya que estimula el antioxi-
dante maestro, el glutatión y el su-FO
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nutrición clínica, certificada como en-
trenadora personal por la World Fitness  
Association y diplomada en nutrición vege-
tariana. Los puntos de vista de este artícu-
lo son responsabilidad de la autora.

Las personas 
con inflamación 
crónica, como 
artritis reumatoide, 
alivian el dolor 
crónico con el 
consumo de 
cúrcuma.

LAS PROPIEDADES DE LA CÚRCUMA se utilizaron 
por primera vez en la India hace más de 2,500 años. 
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SECRETOS DE UN 
NAUFRAGIO DE 300 AÑOS

UN GRUPO DE INVESTIGADORES 
acaba de arrojar nueva luz so-

bre un barco hundido, que se perdió 
en el siglo XVIII frente a las costas de 
Noruega, bajo circunstancias intri-
gantes.

Los restos del naufragio de la em-
barcación “Providentz” se descubrie-
ron a finales de 2020 en el mar cerca 
de la localidad de Mandal, 
ubicada en el sur de Noruega, 
unos 300 años después de su 
hundimiento. Las investiga-
ciones realizadas a principios 

Cultura

que mejoraran las condiciones me-
teorológicas antes de completar su 
viaje. Un par de semanas más tarde, 
un piloto local subió a bordo para 
ayudar a guiar el barco de regreso al 
mar de manera segura; una práctica 
normal.

Pero a pesar del buen tiempo y 
la abundante luz de la luna en la 
madrugada del 9 de noviembre, el 
barco encalló entre los islotes y arre-
cifes frente a Mandal, lo que abrió 
un agujero en el costado de babor 
del barco. El “Providentz” se hundió 

de este año arrojaron nueva infor-
mación sobre el buque.

El “Providentz” era un barco mer-
cante irlandés que zarpó del puerto 
de Cork, en Irlanda, con destino a 
Arendal, Noruega, el 22 de septiem-
bre de 1721.

En aquel momento, el barco, que 
pertenecía a la influyente familia La-
vit de Cork, llevaba un cargamento 
de mantequilla, maíz, cereales y mal-
ta, según la arqueóloga Sarah Fawsitt.

El 16 de octubre, el barco llegó 
cerca de Mandal, donde esperó a 

El piloto atribuyó su hundimiento a que la tripulación estaba ebria, pero ahora 
arqueólogos descubrieron más sobre el desafortunado barco “Providentz”.
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DESCUBRIMIENTO PROFUNDO. 
Los buzos tardaron 40 años en 
localizar el “Providentz” irlandés, 
que se hundió en 1721 con un 
agujero en el costado de babor.
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VISTA AL MAR. Una fotografía tomada con un dron del lugar del naufragio cerca de Mandal, 
Noruega. El barco lo localizaron miembros de un club de buceo local en 2020.

rápidamente, aunque la tripulación 
logró escapar ilesa.

A finales de ese mes se celebró un 
juicio en la corte para establecer la 
causa del hundimiento, al que el pi-
loto noruego nunca se presentó, sino 
que envió una carta. Afirmó que al-
gunos miembros de la tripulación, 
incluido el oficial del barco, estaban 
borrachos al momento del accidente 
y que, como resultado, el barco no se 
podía gobernar correctamente.

Pero la tripulación culpó del hun-
dimiento al piloto, afirmando que 
cometió un gran error al dar una or-
den incorrecta en la que confundió 
estribor y babor. Jørgen Johannes-
sen, arqueólogo marino del Museo 
Marítimo de Noruega y quien par-
ticipó en las investigaciones de este 
año, dijo a Newsweek que, si bien es 
posible que algunos miembros de 
la tripulación estuvieran borrachos 
(como afirmó el piloto), es probable 
que su error de navegación eclipsa-
ra este problema y fuera el principal 
culpable del hundimiento del barco.

ASÍ HALLARON 
EL “PROVIDENTZ”
EL “PROVIDENTZ” PERMANECIÓ SIN 
descubrirse durante siglos hasta di-
ciembre de 2020, cuando los miem-
bros del club de buceo Mandal loca-
lizaron sus restos. “Los buzos locales 
llevaban más de 40 años buscando 
estos restos del naufragio”, dijo Jo-
hannessen.

Poco después del descubrimiento, 
Johannessen y sus colegas salieron a 
investigar los restos del naufragio y 
determinaron que se trataba de los 
restos de una embarcación del siglo 
XVIII. “Sabíamos que un barco mer-
cante irlandés se hundió en 1721 en 
la zona”, dijo Johannessen.

“La investigación inicial se hizo 
para recoger algunos objetos que 

“Enviamos más muestras para 
dendrocronología, por lo que tal vez 
haya nuevas sorpresas para noso-
tros”, comentó Johannessen.

El lugar del naufragio es impor-
tante desde una perspectiva histó-
rica y arqueológica, de acuerdo con 
Fawsitt.

“Hay pocos estudios sobre naufra-
gios de este tipo en buques de car-
ga irlandeses. La familia Lavit es de 
enorme importancia para la ciudad 
de Cork. Eran una familia extrema-
damente influyente, política y finan-
cieramente”, escribió anteriormente 
Fawsitt en un blog del sitio web del 
Museo Marítimo de Noruega.

“Joseph y Walter [Lavit] fueron al-
caldes de [Cork] y grandes zonas de 
la ciudad recibieron su nombre. El 

‘Providentz’ también es un misterio, 
ya que en esa época no era habitual 
que los barcos irlandeses navegaran 
hacia Noruega”.

Según Johannessen, parece que la 
familia Lavit utilizaba el barco ho-
landés para vender mercancías irlan-
desas con el fin de comprar madera 
en Noruega.

“Descubrimos que el naufragio 
implicaba una red más grande de 
conexiones comerciales en Europa 
occidental”, comentó Johannessen a 
Newsweek. 

eran vulnerables al saqueo. Además, 
queríamos entender más sobre el 
casco y la construcción. Por último, 
queríamos comprobar si realmente 
se trataba del ‘Providentz’. Segura-
mente fue porque encontramos dos 
pipas de arcilla con el sello ‘Cork’: el 
puerto de donde vino el barco”.

En abril de este año, Johannessen 
y sus colegas llevaron a cabo una 
nueva excavación de investigación 
con el objetivo de comprender si el 
barco fue construido en estilo holan-
dés o inglés.

El equipo descubrió que el barco 
se construyó según la tradición ho-
landesa debido al uso extensivo de 
remaches y clavos de hierro en el 
casco.

Los investigadores también toma-
ron muestras de madera (llamadas 

“dendromuestras”) del casco para es-
tablecer dónde y cuándo se constru-
yó el barco. Este trabajo reveló que la 
nave probablemente fue construida 
con roble del norte de Alemania al-
rededor del año 1700.
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“La investigación 
inicial se realizó 
para recoger 
algunos objetos que 
eran vulnerables a 
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Reimaginando 1984 desde 
una perspectiva femenina

EN SU MÁS RECIENTE NOVELA, 
JULIA, Sandra Newman se em-

barca en la ambiciosa tarea de rei-
maginar la icónica obra de George 
Orwell desde la perspectiva de Julia, 
recreando el mundo de Orwell y las 
sutilezas de contar una historia dis-
tópica desde la mirada de una mujer.

En entrevista con Newsweek en Es-
pañol, Newman explicó que no fue 
un proyecto que ella propusiera. “En 
realidad, me pidieron que escribiera 
el libro”, comentó. Bill Hamilton, el 
representante de los derechos de la 
obra de Orwell, estaba buscando a al-
guien que reimaginara 1984 cuando 
la novela se acercaba al fin de sus de-
rechos de autor. “Es curioso porque 
durante muchos años varias perso-
nas se le habían acercado para pro-
ponerle escribir este libro, y siempre 
decía que no”, relató, señalando que 
Hamilton siempre ha sido muy pro-
tector con el legado de Orwell.

Sin embargo, la oportunidad de 
entrar en el mundo de Orwell no fue 
algo que Newman tomara a la lige-
ra. Admiradora de la no ficción de 
Orwell, Newman recordó cómo su 
obra la influenció profundamente. 

“Me formó políticamente en un mo-
mento en que apenas comen-
zaba a ser política”, explicó. 
La posibilidad de volver a en-
trar en ese mundo intrincado, 
cargado de matices políticos 

Cultura

licada: muchos diálogos y escenas 
permanecen iguales, pero el cambio 
de perspectiva ofrece una visión re-
novada, es como revisitar la historia 
desde el otro lado de la calle. “Leí 
esas escenas una y otra vez”, recor-
dó Newman sobre su proceso. Des-
cribió cómo se sentaba frente a su 
computadora con una copia de 1984 

y psicológicos, fue tanto surrealista 
como significativa para ella.

REESCRIBIENDO LO FAMILIAR: 
UNA VENTANA 
AL MUNDO DE JULIA
NEWMAN SE ENFRENTÓ AL DESAFÍO 
de entretejer la historia de Julia con 
el universo de 1984. La tarea era de-

Al amplificar la voz de Julia, Sandra Newman nos muestra cómo las distopías son 
experimentadas de manera diferente por quienes navegan entre capas de opresión.
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CAMIL A SÁNCHEZ 
BOL AÑO   

“JULIA” MUESTRA 1984 desde una nueva perspectiva: va más allá de la conocida historia 
de Winston Smith y enseña cómo es para las mujeres sobrevivir en el mundo feroz de Gran Hermano.

44-45 Sandra Newman.indd   4444-45 Sandra Newman.indd   44 07/10/24   13:5807/10/24   13:58



45O C T U B R E . N OV IEMB R E . 2024

abierta bajo su laptop, “tecleando 
todo el diálogo y escribiendo la esce-
na de esa manera”.

“Realmente [la Julia de Orwell] se 
convierte en un simple recurso na-
rrativo o en una fantasía masculina”, 
comentó Newman. Reconfigurar al 
personaje implicaba mostrar la com-
plejidad interna de Julia, algo que, se-
gún Newman, había sido pasado por 
alto. “Ser mujer es estar del otro lado 
de un espejo unidireccional, donde 
puedes ver claramente a la otra perso-
na... y ellos solo se miran a sí mismos”.

JULIA: UNA 
SOBREVIVIENTE, APOLÍTICA
UNO DE LOS ASPECTOS MÁS NOTABLES 
de Julia es cómo el personaje desa-
fía las expectativas. A diferencia de 
Winston, que está consumido por 
la ideología política, Julia está más 
enfocada en sobrevivir. “Es más fiel a 
lo que a veces las mujeres tienen que 
hacer para sobrevivir en un mundo 
controlado por hombres”, reflexionó 
Newman.

Le parecía fascinante cómo Wins-
ton, a pesar de su fervor político, mi-
raba con desdén a Julia por su falta 
de interés intelectual. “Realmente 
la desprecia”, comentó Newman, se-
ñalando cómo la capacidad de Julia 
para encontrar felicidad en un mun-
do tan sombrío era, en realidad, una 
señal de su genialidad. “Ella es quien 
puede comprar en el mercado negro, 
la que siempre tiene buen café y cho-
colate, mientras él come la basura 
que el Partido les da”.

2024: VIVIENDO 
EN EL MUNDO DE ORWELL
A MEDIDA QUE NEWMAN EXPLORABA 
el entorno distópico de Oceanía, 
encontró paralelismos con nuestro 
mundo actual. “Siento que estamos 
más cerca de ese mundo ahora que 

pectiva femenina. “Winston nunca 
se preocupa por nadie más que por 
sí mismo”, observó Newman, seña-
lando que Julia, en contraste, está 
constantemente pensando en los 
demás, incluyendo la posibilidad de 
un embarazo y las mujeres con las 
que vive. Este enfoque en los demás 
refleja una diferencia más amplia en 
cómo hombres y mujeres navegan 
en las distopías, con las mujeres a 
menudo teniendo que gestionar ca-
pas adicionales de vulnerabilidad y 
labores de cuidado.

Aunque la falta de poder de las 
mujeres podría hacerlas menos visi-
bles en un mundo como el de Orwe-
ll, Newman también reconoció los 
peligros adicionales que enfrentan. 

“Una de las cosas que les venden a las 
mujeres sobre la vigilancia es que las 
hace más seguras”, señaló, capturan-
do la complejidad de cómo las mu-
jeres navegan en un mundo de opre-
sión y control.

ACEPTANDO LA 
NUEVA INTERPRETACIÓN
A PESAR DEL ESCEPTICISMO INICIAL 
de algunos puristas de Orwell, la 
recepción de Julia ha sido más po-
sitiva de lo que Newman esperaba. 

“Cuando se anunció el libro, antes de 
que lo escribiera, hubo una reacción 
muy negativa de algunas personas”, 
admitió. Sin embargo, una vez que el 
libro fue publicado, los lectores que 
aman a Orwell comenzaron a apre-
ciar esta nueva perspectiva. “Está 
escrito por alguien que realmente 
respeta a Orwell y no es hostil hacia 
él”, enfatizó.

Finalmente, Newman ha logrado 
mantener la voz de Orwell mientras 
le da a Julia la suya propia. La novela 
habla con una voz distinta, una que 
honra el libro original mientras ex-
plora nuevas dimensiones. 

Orwell cuando escribió 1984”, confe-
só. La omnipresencia de la vigilancia 
en la sociedad actual le resultaba 
perturbadora, especialmente el gra-
do en que las personas la han acepta-
do. “La gente simplemente ha acep-
tado que serán escuchados todo el 
tiempo... cuando realmente hay co-
sas que podríamos hacer al respecto”, 
dijo, expresando su frustración por 
la indiferencia generalizada ante los 
problemas de privacidad.

Newman señaló que Orwell no 
anticipó completamente lo dispues-
tos que estarían las personas a acep-
tar esta vigilancia. “No entendió que 
podrías hacer que la gente aceptara 
las telepantallas... porque se disfra-
zan de entretenimiento y de compa-
ñía”, explicó.

UNA MIRADA FEMENINA 
A LA DISTOPÍA
UNO DE LOS ASPECTOS CLAVE DE JU-
lia es cómo la novela presenta un 
mundo distópico desde una pers-
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“Ser mujer es estar del 
otro lado de un espejo 
unidireccional, donde 
puedes ver claramente 
a la otra persona”. 
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‘EN EL ESCENARIO 
ME MUESTRO DE MANERA 

MÁS IMPÚDICA’

¿ACASO LA MÚSICA TIENE ALMA? 
Para Luz Casal, sí. El escenario 

es su refugio, un lugar donde puede 
expresarse de manera más abierta 
y auténtica que en su vida 
cotidiana. Reconocida como 
una de las artistas españolas 
con mayor proyección in-
ternacional, basta una nota 
para reconocer su profunda 
y poderosa voz. 

Para la intérprete española, cantar 
va más allá de ser una profesión: es 
una forma de ser y de compartir su 
esencia sin artificios. Gracias a su 
amor por la música enfrentó con 
éxito dos diagnósticos de cáncer. 
Durante su proceso de recuperación 
grabó dos álbumes e incursionó en 
el bolero.

“En el escenario me muestro de 
manera más impúdica. Allí muestro 
mis virtudes y defectos, así como 
mi rabia, deseos, frustraciones y 
alegrías. En esencia, considero que 
es mi forma de conectarme con los 
demás; es más que un simple trabajo, 
es a través de mis canciones que me 
expreso y me comunico con cada in-
dividuo”, comenta en entrevista con 
Newsweek en español la intérprete de 
éxitos como “No me importa nada”, 

“Piensa en mí” y “Sentir”. 

Cultura

Luz V, un álbum que incluyó los éxi-
tos “Loca”, “Te dejé marchar” y “No 
me importa nada”. Fue entonces 
cuando se animó a aceptar la oferta 
de Pedro Almodóvar, quien le pro-
puso interpretar dos canciones en 
su nueva película, Tacones lejanos. 
Se trataba de un bolero del músico 
mexicano Agustín Lara, “Piensa en 
mí”, y de la adaptación de un tema 
de Mina, “Un año de amor”.

Procedente del rock, Luz Casal 
evolucionó hacia otros géneros 
como rancheras, boleros, baladas y 
pop latino. Tras alcanzar el éxito en 
su país, España, logró fama interna-
cional, y destacó especialmente en 
América del Sur y Francia. Lo ante-
rior se confirmó en eventos como 
el festival organizado por Amnistía 
Internacional en Chile en 1991 y el 
sold out (lleno absoluto) que ofre-
ció en el mítico teatro Olympia de 
París, por cuyas tablas pasaron fi-
guras como Edith Piaf y los Rolling 
Stones. 

—Una de tus características distinti-
vas es que vives cada canción inten-
samente. Sobre el escenario tienes 
la capacidad de transitar de la ale-
gría al profundo desgarro, ¿alguna 
presentación acentuó este rasgo o 
sobresale de otras? —preguntamos.

—No es el más glamoroso, pero 
fue mi primera experiencia en un 
estudio de grabación en Madrid. Me 
dieron unas horas durante la noche, 
casi al amanecer; solo estábamos 

Con grandes gafas cuadradas en 
tonos marrones, una blusa roja y un 
fondo repleto de árboles y ramas, la 
cantante de 65 años relata sus inicios, 
enfermedades, su amor por la litera-
tura y aquella primera experiencia 
en un estudio de grabación.

A sus espaldas tiene una trayecto-
ria de casi cuatro décadas. Dueña de 
una carrera sólida e impecable, acu-
mula decena de premios que avalan 
su condición de pionera del rock es-
pañol. En 1982 lanzó su primer disco, 
Luz, del cual destacan temas como 

“Ciudad sin ley”, “No aguanto más” y 
“Eres tú” —una canción de amor—; 
este último se diferenció del resto y 
vislumbró una versatilidad que un 
par de años más tarde se fortalecería 
con la aparición de su segundo disco, 
Los ojos del gato (1984).

Cinco años después, en 1989, bajo 
la dirección de Paco Trinidad surgió 

En esta entrevista, Luz Casal revela que el oficio de cantar 
es más que un simple trabajo, pues “a través de mis canciones 

me expreso y comunico con cada individuo”.
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KENIA HERNÁNDEZ 
RIVER A

“No soy más fuerte 
que nadie, pero sé 
que algunas cosas 
me ayudan en la 
vida, y una de ellas 
es que siempre 
puede ser peor”.
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el ingeniero de sonido y yo. Fue un 
sueño poder grabar unas canciones 
prácticamente en completa soledad 
cuando apenas tenía 16 años. El in-
geniero se encontraba en un primer 
piso, mientras que yo estaba en una 
enorme sala diseñada para grabar 
orquestas, quién sabe de cuántos 
músicos, y allí estaba, sola, con un 
micrófono cantando.

“Ese momento fue como la prueba 
de que lo que siempre deseé, aquello 
que tanto esfuerzo me había costado 
conseguir, incluido convencer a mis 
padres, especialmente a mi madre, 
para que me permitieran viajar a 
Madrid y comenzar a independizar-
me siendo tan joven, se hizo realidad 
en aquella madrugada. Hacía muchí-
simo tiempo que no recordaba esto”, 
rememora Casal, oriunda de la ciu-
dad española La Coruña.

UNA ENFERMEDAD 
Y DOS ÁLBUMES
CON MÁS DE UNA DECENA DE DISCOS 
a su nombre, en 2007 un cáncer de 
mama interrumpió su gira “Sencilla 
alegría”. Impulsada por su caracterís-
tica fortaleza, combinó el tratamien-
to con la preparación de un nuevo 
álbum. Empezó a componer, a escri-
bir y a reunirse con los músicos y el 
productor, su viejo conocido Paco 
Trinidad. 

Apenas nueve meses después re-
gresó con Vida tóxica, un trabajo 
complejo y poético del que lanzó 
como primer sencillo una verdade-
ra declaración de intenciones y la 
mejor respuesta para quienes se pre-
guntaban cómo estaba después de la 
enfermedad: “Sé feliz”.

—Luz, ¿el hecho de haber enfrenta-
do el cáncer en 2007 y 2010 te hizo 
considerar dejar la música o, por el 
contrario, fue un refugio durante la 
enfermedad?FO
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A SUS ESPALDAS LUZ CASAL 
tiene una trayectoria de casi cuatro 
décadas. Dueña de una carrera sólida 
e impecable, acumula decena de 
premios que la avalan. 
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—La acepté pensando que soy una 
persona afortunada gracias a la mú-
sica. Me apoyé en este arte. Durante 
el primer episodio grabé un álbum 
que se tituló Vida tóxica, y en el se-
gundo hice una inmersión en el bo-
lero, un género que tenía pendiente 
explorar después de haber grabado 
para la película de Almodóvar y la 
continuación fue el disco La pasión. 
En esos dos periodos que podría ha-
ber estado triste y cansada, la música 
fue lo que me ayudó.

“La grabación del primer álbum, 
incluso cantando sentada porque 
no tenía fuerzas para hacerlo de pie, 
fue un enorme estímulo. No soy más 
fuerte que nadie, pero sé que algunas 
cosas me ayudan en la vida, y una de 
ellas es que siempre puede ser peor. 
Como dije cuando anuncié la sus-
pensión de una gira en Francia iba 
a enfrentar la situación de manera 
directa, como quien coge el toro por 
los cuernos”, comparte, como una re-
serva total de su identidad. 

LUZ CASAL PRESENTA 
CONCIERTO EN MÉXICO
EN 2011, TRAS VENCER NUEVAMENTE 
al cáncer, Luz emprendió una gira 
global que la llevó a actuar en diver-
sos escenarios, desde Pekín hasta 
Montreal. Aunque el escenario es su 
refugio, la literatura también le ofre-
ce un espacio donde puede expresar-
se libremente, un hábito que queda 
reflejado en sus redes sociales. Ade-
más de compartir fotos y videos de 
sus presentaciones, aprovecha cada 
oportunidad para publicar imágenes 
de las portadas de libros, entre ellas, 
La última función, de Luis Landero; 
En la corte de la Zarina, de Cruz Sán-
chez de Lara, y El lunes nos querrán, 
de Najat El Hachmi.

“La literatura es un espacio elegido, 
por ejemplo, en un libro de poema-

“La inocencia”. Considero este disco 
como uno de mis mejores trabajos. 
A nivel de texto, hablo y canto sobre 
cosas que no necesariamente son 
habituales.

La solista española ha recibido 
numerosos galardones, entre los 
más destacados se encuentran un 
Goya, la Medalla de las Artes y las 
Letras de Francia en 2009, un Latin 
Grammy, el Premio Nacional de las 
Músicas Actuales en 2013, el Premio 
Ondas a la trayectoria en 2022 y el 
reconocimiento de Comendadora de 
las Artes de Francia en 2023. 

Ahora regresará a México para 
ofrecer un evento único: “Luz Casal 
en concierto”, el próximo 22 de oc-
tubre en el Pepsi Center WTC, en 
Ciudad de México, donde promete 
una noche inolvidable con su nueva 
producción y éxitos como “El canto 
del gallo”, “Hola, qué tal” y “Un poco 
más de amor”. Ya en 2018 ofreció 
una noche incomparable desde el 
Teatro Metropólitan. 

rios no estás analizándote, sino que 
estás viviendo lo que el autor está 
mostrándote”, pormenoriza.

Después de seis años, Casal regre-
só con un nuevo disco, Las ventanas 
de mi alma, el más autobiográfico de 
su carrera. Su voz volvió a pasearse 
entre la cadencia del bolero y la furia 
del roncanrol. Lanzado en marzo de 
2023, resulta un trabajo grabado en 
La Casa Murada y producido por ella, 
Paco Salazar y Paco Trinidad. 

—¿Qué inspiró el nombre de tu últi-
mo proyecto? ¿Te dejaste llevar por 
la espontaneidad o pensaste cuida-
dosamente cada una de las piezas, 
considerando la versatilidad de 
cada una?
—Cuando acabo un álbum empie-

zo otro casi al día siguiente. Cuan-
do llegó el confinamiento por la 
pandemia de covid-19 tenía mucho 
trabajo adelantado; durante ese pe-
riodo generé un número importan-
te de letras de canciones como “Un 
lugar perfecto”, “Dame tu mano” y 

AUNQUE EL ESCENARIO ES SU REFUGIO, la literatura le ofrece un espacio 
donde puede expresarse libremente
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